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VISTOS Y CONSIDERANDO:

-

La necesidad de proveer el cargo de Apoyo Familiar Integral, para la prestacion de
servicios de 44 horas semanales en el Programa de Acompanamiento Familiar
Integral de la comuna de El Monte; sefialado en la clausula tercera del convenio.

El Convenio de Transferencia de Recursos para la Ejecucion del Programa Familias
del Subsistema Seguridades y Oportunidades afo 2024, suscrito entre el Fondo de
Solidaridad e Inversiéon Social y la llustre Municipalidad de El Monte, el pasado 31
de diciembre de 2023,

La Resoluciéon Exenta N° MET- F- 00032, con fecha 23 -01-2024, del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social que aprueba el Convenio sefialado en el punto 2;

La transferencia de recursos del Fondo de Solidaridad e Inversiéon Social, con fecha
31 de enero 2024, comprobante ingreso de Tesoreria Municipal N° 326, fecha 05
de febrero de 2024.

El decreto alcaldicio N°140 de fecha 09 de febrero 2024, que aprueba el convenio
de Transferencia de Recursos para la Ejecucion de la Modalidad de
Acompaiamiento Integral del Programa Familias del Subsistema Seguridades y
Oportunidades afo 2024.

La necesidad de llamar a concurso publico, para contratacién de dos dotaciones
parciales HBC, de acuerdo a lo establecido en clausula tercera letra a) y clausula
quinta letra c) del convenio.

El Decreto Alcaldicio N° 954 de fecha 13 de julio de 2022, que establece la
asuncion del cargo de la alcaldesa, Zandra Sofia Maulén Jofré, periodo 14 de julio
2022 al 05 de diciembre del 2024.

El Decreto Alcaldicio N°201, de fecha 19 de febrero 2024, que modifica las
subrogancias de algunos cargos, contenidos en el Decreto Alcaldicio N° 10 de fecha
04 de enero 2024.

TENIENDO PRESENTE: Las facultades que me refiere el DFL N°1 de 26 de Julio del 2006,
del Ministerio del Interior, que fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones:



DECRETO

PRIMERO: LLAMESE a Concurso Publico de antecedentes para proveer el cargo de
Apoyo Familiar Integral Programa Familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades,
que ElI Monte administra y ejecuta en virtud del convenio suscrito entre la llustre
Municipalidad de El Monte y el Fondo de Solidaridad e Inversion Social.

SEGUNDO: CONFORMESE. una Comisién evaluadora integrada por la jefa de Unidad de
Intervencion Familiar, como encargado/a de la evaluacién y por el/la Apoyo Provincial (u
otro representante del FOSIS en su reemplazo) como apoyo técnico del Proceso. Esta
comision tendra la funcién de revisar y analizar las postulaciones admisibles, en cuanto a
las caracteristicas del postulante y su adecuaciéon al perfil del cargo, segun los
requerimientos de éste.

TERCERO: APRUEBESE las bases indicadas a continuacion:
BASES CONCURSO Apoyo Familiar Integral:

1. Marco Conceptual:

El Programa de Acompaiiamiento Familiar Integral, considera dentro de los actores
necesarios para su implementacion, a los Apoyos Familiares Integrales, quienes
desarrollaran los contenidos de los Acompafiamientos Psicosocial y Sociolaboral y
la etapa de diagndstico del Programa Eje, con las familias a su cargo, cuando
corresponda, segun la cobertura asignada por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuando corresponda, y el Plan de Intervencion Familiar es financiado con
recursos propios del ejecutor o con recursos transferidos por el FOSIS, mediante
convenio. La forma de entregar el acompafamiento sera presencial y su
excepcionalidad sera definida segun criterios establecidos por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

Las orientaciones técnicas y metodolégicas se encuentran detalladas en
documento Norma técnica 2024 Programa Familias- Seguridades y Oportunidades.

2. ANTECEDENTES REQUERIDOS (todos en ORIGINAL excepto los que se indican)

a) Curriculum Vitae

b) Cedula de Identidad (fotocopia simple por ambos lados).

c) Titulo profesional o certificado de titulo (fotocopia legalizada).

d) Certificado de antecedentes para fines especiales con antigiiedad no superior
a 30 dias (excluyente).

3. OTROS ANTECEDENTES
a) Certificados de otros estudios y cursos realizados.

NOTA: Los antecedentes, no seran devueltos, y la falta de uno de ellos seré motivo de
descalificacion.

1. MUNICIPALIDAD DE EL MONTEl

05 JUN Zuss 'l
AN
DIRECCIOT DE CONTROL




4. RECEPCION DE ANTECEDENTES

a) A partir del lunes 10 de junio y hasta el viernes 14 de junio, a la Oficina de Partes y
Archivo de la llustre Municipalidad de El Monte, en forma formato papel y/o correo
electrénico, a : Avda. Libertadores N° 277, desde las 9:00 horas y hasta las 13: 00
horas, comuna de El Monte y/o a : partes@munielmonte.cl.

b) Los antecedentes deberan ser presentados en sobre sellado dirigido a Directora de
Desarrollo Comunitaria Srta. Paola Gacett Gasetet, o a quien subrogue. Concurso
para proveer cargo de Apoyo Familiar Integral Programa de Acompafamiento
Familiar Integral El Monte 2024.

c) Se aceptaran postulaciones por carta certificada, siempre que se respete el plazo
indicado en el parrafo anterior. No se recibiran postulaciones ni antecedentes fuera
de plazo ni por otros medios.

5. ETAPA DE ADMISIBILIDAD: REVISION DE ANTECEDENTES Y
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA POSTULAR AL CARGO

El cierre del proceso de recepcion de postulaciones debe quedar registrado en un
Acta firmada por el/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar, en la que se debe
registrar la némina total de postulantes y la fecha y hora de clausula del proceso.
Esta acta indicara los nombres de los postulantes que hayan entregado la
documentacion basica completa y aquellos que presentaron documentacion basica
completa y aquellos que presentaron documentacion basica incompleta (sin
curriculo y /o sin fotocopia de titulo), y que por lo mismo quedan fuera del proceso
de seleccion, es decir, inadmisibles.
A fin de resguardar la transparencia del proceso, se debera considerar:
o Para postulacién via correo electrénico, se debe imprimir el texto del correo
en el que consta la fecha y hora de envié, y todos los documentos adjuntos.
o Para postulaciones en formato papel, se debe contar con un documento de
recepcion que indique la fecha de entrega de la documentacion de manera
formal.
o Excepcionalmente, y en la medida que no se presenten postulaciones con
titulo profesional o técnico, de acuerdo a lo sefialado en el acapite || punto
1 el anexo 1 “Procedimiento para la contratacién del recurso humano para
laimplementacion del programa de Acomparnamiento Integral por ejecutores
publicos”.

6. ETAPA DE ANALISIS CURRICULAR

a) Posterior al cierre de admisibilidad, se debera conformar una Comisién Evaluadora
integrada por el /la Jefe de Unidad de Intervencion Familiar, como encargado/a de la
evaluacion y por ellla Apoyo Provincial (u otro representante del FOSIS en su reemplazo)
como apoyo técnico del Proceso. Esta comision tendra la funcién de revisar y analizar las
postulaciones admisibles, en cuanto a las caracteristicas del postulante y su adecuacion
del perfil del cargo, segun los requerimientos de este. Aplicando Pauta de Evaluacion
Curricular (provista en Anexo “Procedimiento para la contratacién del recurso humano para
la implementacién del programa de Acomparamiento Integral por ejecutores publicos”.



Del total de postulaciones potencialmente elegibles para desempefiar elllos cargo/s de
Apoyo Familiar cursado/s, se debera entrevistar al menos a los 6 primeros candidatos de
la lista, por cada cargo en postulacion ( en el caso que exista este nimero de candidatos/as
potencialmente elegibles). En caso de que existan mas candidatos del postulante que
ocupe el sexto lugar en la lista, se debera aumentar el nimero de personas a entrevistar
hasta completar la totalidad de personas con dicho puntaje. La cantidad de postulantes a
entrevistar debe ser acordada entre el /la Jefe de Unidad de Intervencién Familiar y FOSIS,
y quedar en acta de supervision, previo al inicio de las entrevistas. Los/as candidatos a
entrevistar deben ser seleccionados en estricto orden de prelacién de acuerdo a los
puntajes obtenidos en la evaluacién curricular.

A fin de agilizar los procesos, se espera que estos sean desarrollados en un plazo que no
podra exceder los 5 dias siguientes del desarrollo de la admisibilidad.

Para los postulantes que indiquen poseer experiencia previa de Apoyo Familiar en los
antecedentes curriculares, se debera corroborar esta experiencia a través del equipo del
FOSIS Regional, o en el caso de ser de otra regiéon, con ellla Encargado Regional
correspondiente.

La region a la cual se solicite el informe de desempefio, debera remitir a |a regién solicitante
dicha informacién en un plazo maximo de 5 dias habiles, con el fin de agilizar los procesos
de seleccién.

7. ENTREVISTA PERSONAL

a) Unavez consignados los puntajes de Analisis Curricular y su priorizacion, se debera
desarrollar el proceso de entrevista, que consiste en evaluar la experiencia del
postulante en el area de desempefo, en los programas y las competencias
profesionales establecidas en el perfil.

b) Las personas que cumplan con los requisitos mencionados anteriormente el viernes

21 de junio, deberan presentarse a entrevista individual, donde debera aplicarse los
Anexos 1.3 y 1.4 de anexo “Procedimiento para la contratacion del recurso humano
para la implementacién del programa de Acompariamiento Integral por ejecutores
publicos”.
Dichas entrevistas podran ser presenciales, en la medida que existan las
condiciones para llevarla a cabo o, que la institucién tenga los protocolos necesarios
para desarrollar esta actividad, o remotas, en la medida que todos los postulantes
puedan acceder a esta modalidad. La hora y lugar de entrevista individual
presencial y/o remota, seran informados oportunamente.

8. RESULTADOS DE LA POSTULACION

a) Los resultados seran informados via telefénica a los/as postulantes, a contar del
dia martes 25 de junio.

9. CARGO APOYO FAMILIAR INTEGRAL
PERFIL PROFESIONAL

a) Profesionales y/o técnicos, preferentemente del area de las ciencias sociales,
titulados en universidades o institutos profesionales, centros de formacion
técnica y/o establecimientos educacionales que impartan las carreras técnicas.
Sin embargo en aquellas localidades en que no exista acceso a dichos
profesionales o técnicos, estas deberan ser personas calificadas para prestar
los servicios requeridos.



b) Conocimientos:

¢ Nivel usuian'o de Programas computacionales Microsoft Office (Word, Excel) y uso
de internet.

e Conocimientos basicos en el Sistema de Proteccién Social.
Conocimientos en Modelo de trabajo en Red y enfoque comunitario.
Conocimientos en enfoque de Género.

Competenciés: Se requiere a un/a profesional o técnico que presente las siguientes
competencia;s:
{

(1) Interés y motivacion por el trabajo en terreno con poblacién en situacion de extrema
pobreza, pobreza y vulnerabilidad; lo que implica disposicién para adecuar los horarios a
los tiempos de las familias.
(2) Interés y compromiso con el trabajo con familias en situacion de extrema pobreza,
pobreza y vulnerabilidad, motivando la participacién de hombres y mujeres.
(3) Compromiso con la superacion de la pobreza.
(4) Disposicion al cambio y al conocimiento continuo.
(5) Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas y colaborativas.
(6) Habilidades para el trabajo en equipo.
(7) Conocimiento de las redes institucionales locales y capacidad de generar nuevas
redes dirigidas la familias y personas en situaciones de pobreza. ’
(8) Experiencia| en el area social y conocimiento de las tematicas del programa

10.FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO:

El Apoyo Familiar Seleccionado/a recibira capacitacion de FOSIS, para desarroliar
los contenidos de los Acompaiiamientos Psicosocial y Sociolaboral, con las familias
a su cargo, cuando corresponda, segun el Plan de Intervencion de cada familia
Sociolaboral y la etapa de diagnéstico del Programa Eje, independiente de su fuente
de financiamiento, ya sea si el Apoyo Familiar es financiado con recursos
municipales o con recursos del FOSIS. La forma de entregar el acompaiiamiento,
presencial o remotamente, dependera de la situacién sanitaria del pais y de los
criterios establecidos para su determinacion por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia mediante el documento de Norma Técnica y sus orientaciones y

actualizaciones 8 instrumento que le sera entregado, con induccion posterior).
\ _

11. NATURALEZA DEL ROL EN TERRENO O REMOTO REQUERIDO PARA EL
CARGO: prestacion de servicios en terreno o de atencién remota, con disposicion
de trabajar fuera del siguiente horario: 9:00 horas a 18,00 horas, flexibles segun la
disponibilidad horaria de las familias, fuera de los horarios dedicados a sus
actividades habituales (como trabajo y estudios), que permitan la participacion de
hombres, mujeres y grupos de beneficiarios del Programa Familias.

’ Ty

12. CALIDAD CONTRACTUAL:

Dotacion parcial jornada completa HBC, para la prestacion de servicios como Apoyo
Familiar, con una remuneracion bruta de $ 1.138.400 pesos, contrato a honorarios,
financiado con recursos del convenio Programa Acompafnamiento Familiar Integral,
de acuerdo a los sefialado en la clausula N°3, del Convenio de Transferencias de
Recursos para la ejecucion del Programa de Acompanamiento Familiar Integral,
sujetandose a las disposiciones establecidas en la ley N°20.595, en la Ley
N°19.949, sus respectivos reglamentos y en los procedimientos indicados en el
Anexo N°1 de este.



La duracion del contrato sera desde la fecha autorizada por FOSIS, posterior a
resultado de concurso y hasta el 31 de diciembre del presente afio.

CUARTO: PUBLIQUESE el presente Decreto junto a Bases respectivas en el sitio
electronico www.munielmonte.cl

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y HECHO ARCHIVESE

XA MAULEN JDFRE
ALCALDESA

\
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FOSIS
Ministerio de
Desarrollo Social
y Farnitia

Gobierno de Chile

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR INTEGRAL
FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL

E

I. MUNICIPALIDAD DE EL MONTE

En la comuna de Santiago, a 31 de diciembre de 2023, entre el FONDO DE SOLIDARIDAD
E INVERSION SOCIAL, en adelante “el FOSIS”, RUT N° 60.109.000-7, representado por
su Directora Regional dofia Silvia Ferrada Espinoza, ambos con domicilio en Miraflores 130
piso 13, por una parte; y por la otra, la I. Municipalidad de El Monte, en adelante “la
Municipalidad”, RUT N° 69.073.000-6, representada por su Alcaldesa Zandra Sofia Maulen
Jofre, ambos domiciliados en Avenida Libertadores N°277, Comuna de El Monte, se ha
acordado lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

1. Que el FOSIS es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya misién es “Contribuir a la superacion de la
pobreza y vulnerabilidad social de personas, familias y comunidades, con pertinencia
territorial y enfoque de género” y su finalidad es financiar en todo o parte, planes,
programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social, los que deberan
coordinarse con los que realicen otras reparticiones del Estado.

2, Que la Municipalidad es una corporacion autonoma de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso economico, social y cultural de
la comuna.

3 Que la Ley N° 20.379 de 2009, creo el Sistema Intersectorial de Proteccion Social,
que estd compuesto entre otros por el Subsistema de Proteccion y Promocién Social
denominado "Seguridades y Oportunidades”, destinado a personas y familias vulnerables
por encontrarse en situacion de pobreza extrema, creado en virtud de la Ley N° 20.595 del
ano 2012.



4. Que la Ley N° 21.640, de presupuestos del sector publico para el afio 2024, dispone
recursos para el Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, sefialando que con “Estos
recursos se podran ejecutar respecto de la Ley N° 20.595 y/o respecto del Subsistema Chile
Solidario, en conformidad con la normativa vigente. Incluye recursos para el programa Eje
de la Ley N° 20.595. EI FOSIS estaré facultado para celebrar convenios con los municipios
y otras entidades pUblicas o privadas para la implementaciéon de los Programas. En lo
pemnente las transferencias de recursos se realizaran de acuerdo al articulado de esta
fey.” :

5 Que el Programa de Acompariamiento Familiar Integral, considera dentro de los
actores necesarios para su implementacidn, a los Apoyos Familiares Integrales, en adelante
Apoyos Familiares, que son aquelias personas naturales que entregan acompafamiento
pSICOSOCIal y socmlaboral espemahzado a los/as usuanos/as o] famlllas ‘

6.  Que el articulo 32 del Decreto N°34 de la Ley 20.595, del Subsistema Seguridades
y Oportunidades, sefiala, que “Las personas o entidades encargadas de la implementacion
_de los programas citados deberén, a lo menos:

1. Aplicar las metodologias o estrategias de intervencion establecidas por el Ministerio.”

Asimismo, el Decreto N°34 también indica que:

“Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por otra parte, numeral
11: Metodologia o Estrategia de Intervencion: Instrumento técnico de gestion social, que
contiene orientaciones y procedimientos pertinentes para el cumplimiento de los objetivos
del Subsistema y de sus programas, que es elaborada y aprobada por el Ministerio, a través
de la Subsecretaria de Servicios Sociales. .

Articulo 4. La administracién, coordinacion, supervision y evaluaciéon del Subsisterna,
correspondera al Ministerio, sin perjuicio de las atribuciones y funciones de los demas
organismos de la administracion del Estado. Dichas funciones seran ejercidas a través de
la Subsecretarla de Servicios Sociales, la que debera, a lo menos:

1. Dictar las orientaciones e instrucciones técnicas y administrativas que sean necesarias
para la adecuada implementacion y ejecucion del Subsistema.

2. Ejecutar los procesos de calificacion e incorporacion de los usuarios del Subsistema.

3. Disefiar y elaborar las metodologias o estrategias de intervencion, y los procedimientos
de gestion del Subsistema’.

Debido a lo anterior, el Apoyo Familiar desarrollara los contenidos de los Acompafamientos
Psicosocial y Sociolaboral y la etapa de diagndstico del Programa Eje, con las familias a su
cargo, cuando corresponda, segun la cobertura asignada por el Ministeric de Desarrollo
Social y Familia, cuando corresponda, y el Plan de Intervencion de cada familia,
independiente de su fuente de financiamiento, ya sea si el Apoyo Familiar es financiado con
recursos propios del ejecutor o con recursos transferidos por el FOSIS mediante convenio.
La forma de entregar el acompariamiento sera presencial y su excepcionalidad sera definida
segun criterios establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

7. Que, segun lo contextualizado en los considerandos anteriores, las partes vienen
en expresar su voluntad de transferir a la Municipalidad responsabilidades y recursos, como



en adelante se especificara, para Ia ejecucion del Programa de Acompafiamiento Familiar
Integral, en adelante e indistintamente “Programa de Acompaiiamiento” o “el Programa”, de
conformidad a las normas técnicas y administrativas que regulan su aplicacion. -

SEGUNDO: OBJETO

Por el presente instrumento, las partes, en el marco de sus respectivas competencias,
acuerdan trabajar en conjunto la ejecucion, en la comuna de El Monte, del Programa-de
Acompanamiento Familiar Integral, que considera la ejecucion de los Programas de
Acompanamlento Psicosocial; Sociolaboral y la etapa de diagnéstico del Programa Eje
segun lo sefialado en los conS|derandos anteriores.

EI ob]etlvo especifico del Programa de Acompanamlento Psmosomal es promover el
desarrollo de las habilidades y capacidades necesarias que permitan a las familias su
inclusién social y desenvalvimiento auténomo, de manera de contribuir al logro de los
objetivos establecidos en el Plan de Intervencion Familiar definidos en el Programa Eje. Por
su parte, el objetivo especifico del Programa de Acompariamiento Sociolaboral es mejorar
la capacidad de las personas para generar ingresos de forma auténoma, el mejoramiento
de sus condiciones de empleabilidad y participacion en el ambito laboral, segin los
objetivos establecidos en el Plan de Intervencion Familiar definidos en el Programa Eje.
Asimismo, la etapa Diagnostica del Programa Eje, consiste en el contacto e invitacién a
participar a las familias del Programa, la firma de la Carta Compromiso de Participacion, la
realizacién de‘la caracterizacién familiar.y ia firma del Plan de Intervencién Familiar. - .

TERCERO: RECURSOS TRANSFERIDOS POR FOSIS PARA LA EJECUCION DEL
PROGRAMA

- FOSIS se compromete a- aportar para la ejecucién del Programa de Acompafiamiento
Familiar integral en el afio 2024, un monto de $ 58.205.700.- (cincuenta y ocho miliones
doscientos cinco mil setecientos pesos -) destinado Unica y exclusivamente a las
siguientes materias:

a.$ 51.549.600.- (cincuenta y un millones quinientos cuarenta y nueve mil
seiscientos pesos. -) por concepto de recursos humanos: :

1. $ 44.719.200.- (cuarenta y cuatro millones setecientos diecinueve mil
doscientos pesos), por concepto de honorarios, para la contratacion de 06
dotaciones parciales para la prestacién de servicios por 22 horas semanales,
considerando un honorario bruto mensual de $ 621.100.- (seiscientos veintitin mil
cien pesos. -)

2. $6.830.400.- (seis millones ochocientos treinta mil cuatrocientos pesos. -) por
concepto de honorarics, para la contratacion de 01 dotacién parcial para. la
prestacion de servicios por 22 horas semanales, considerando un honorario bruto
mensual de $ 569.200.- (quinientos sesenta y nueve mil doscientos pesos. -)

En caso de producirse una vacante durante el afio 2024, de dotaciones financiadas por el
convenio, el/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar d_eberé solicitar, mediante correo



|
electrénico dirigido allla Encargado/a Regional del Programa Familias del FOSIS la
autorizacion técnica para realizar el proceso de provision de ésta. En dicha solicitud se
debe, ademas, especificar el monto de honorarios y la/s dotacion/es media jornada

financiadas con recursos del convenio que tenfa la persona que genera la vacante y la
alternatlva proyectada para la prowsuon de la/las vacantes en caso de ser autorizada.

La respuesta a esta sollcnud se reallzara medlante Ia misma via, en la medida que
técnicamente sea pertinente mantener dicha dotacién en la comuna. Lo anterior sera
determinado por el FOSIS en base a la carga de sesiones proyectada para cada dotacion
media jornada de la comuna por mes, sin considerar las vacantes, en base al analisis de
los. reportes emltldos por el Mlnlsteno de Desarrollo Somal y Famllla para la comuna.

En caso de que no se autorice la renovacion de. algunals dotaclon/es vacante/s
financiadas por el convenio, la comunicacion de esta decisién sera formalizada por un
oficio de la Direcciéon Regional-del FOSIS.
Todas las renovaciones de las dotaciones vacantes autorizadas por el FOSIS y
financiadas por el convenio, junto con las dotaciones nuevas asignadas para la comuna
con recursos del convenio durante el afo, que no sean reemplazo temporal de una
dotacion vigente asignada a la comuna, tendran un honorario bruto mensual, por cada
prestacion de servicios de jornada parcial de 22 horas semanales, igual a la sefialada en
la'letra a.2 de esta clausula. Lo que sera materia de una modificacién de convenio entre
ambas partes, en caso de que dicha dotacion cambie el honorario recibido por la
dotacion anterior o corresponda a una dotacion adicional, y entrara en vigencia una vez
gue se encuentre totalmente tramitada la Resolucion que lo apruebe.
Todas las. dotaciones autorizadas deberan ser provistas por el Ejecutor en un plazo
*maximo de 3. meses a contar del dia de recepcion de la dicha autorizacion; y, en caso
de no cumplir con el plazo disponible, debera informar al FOSIS la justificacion
--correspondiente junto con la fecha proyectada para subsanar la situacion, ademas de la
estrategia de mitigacion de Ios efectos en Ios procesos de |nterven0|on en las familias
del Programa en la comuna.

En caso de producirse un reemplazo temporal de la/s personals que ocupa/n dotacién/es
parcial/les durante el afio 2024, financiadas con recursos del convenio, elfla Jefe de
-Unidad de Intervencién Familiar debera informar mediante correo electrénico de esta
situacion alfla.Encargado/a. Regional del Programa del FOSIS, sefialando el nombre de
la persona remplazada y de su reemplazo,-ademas de la forma en que fue seleccionada
(situacion que debe cumplir con los requisitos expuestos en el Anexo 1 del presente
convenio). Dicho reemplazo tendra un honorario bruto mensual del mismo monto que el
del profesional al que esta reemplazando.

b. $ 0.- (cero pesos. -), para la ejecucién de actividades grupales, autorizadas o
instruidas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y para movilizacion de usuarios
a actividades a realizar con las familias participantes del Programa de Acompariamiento
Familiar Integral durante el afio, en las matenas que corresponda asu mtervencmn enla
comuna. : : S -

c. $ 6.656.100.- (seis millones seiscientos cincuenta y seis mil cien pesos), para
financiar gastos de soporte, en las materias que corresponda a la ejecucion o desarrollo



del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral en la comuna, segun  las
orientaciones sefialadas en el documento de rendicién de cuentas, adjunto como anexo
al convenio.

Para el supuesto de que se produzcan saldos en cualquiera de los items sefialados en este
numeral, la Municipalidad podra solicitar una maodificacion presupuestaria al FOSIS, la que
podra ser autorizada, siempre que se haya cumplido con el objetivo del item sobre el cual
se solicita la maodificaciéon y segun el procedimiento descrito en el anexo de rendicién de
cuentas. ‘ ~

Cualquier modificacion de recursos asociados a estos ftems, sera materia de una
modificacién de convenio entre ambas partes y entrara en vigencia una vez que se
encuentre totalmente tramitada la Resolucion que lo apruebe, sin perjuicio de lo indicado
en la clausula octava del convenio.

Los recursos seran transferidos en dos cuotas:

a. La primera de $ 29.102.850.- (veintinueve millones ciento dos mil
ochocientos cincuenta pesos. -) se transferira una vez que el acto administrativo
expedido por el FOSIS, que apruebe el presente convenio, se encuentre
totalmente tramitado, que el Ejecutor que tenga convenios vigentes con el FOSIS,
mantenga las rendiciones exigibles presentadas y que haya enviado dichas
rendiciones a la Direccion Regional del FOSIS, y de acuerdo a lo indicado en el
anexo de rendicién de cuentas del convenio.

b. La segunda de $ 29.102.850.- (veintinueve millones ciento dos mil
ochocientos cincuenta pesos. -), a partir del cuarto mes de ejecucién del
presente convenio, se transferira siempre que el Ejecutor, tanto de este convenio
como de los que tenga vigentes con el FOSIS, mantenga las rendiciones exigibles
presentadas, que haya enviado dichas rendiciones a la Direccién Regional del
FOSIS y que se cumplan con los requisitos y los procedimientos establecidos en
el anexo de rendicion de cuentas del convenio.

Sin embargo, el FOSIS podra modificar la politica de cuotas sefaladas, junto con los montos
asociados a cada una, en la medida que le sea instruido por la Direccién de Presupuesto o
la Tesoreria General de la Republica. Esta modificacién sera informada formalmente por
el/la Director/a Regional del FOSIS, mediante oficio al Alcalde/sa y sera refrendada por una
modificacién del presente convenio; sin perjuicio de lo anterior, se hace presente que no es
posible reducir las cuotas solo a una.

El monto total del convenio sera financiado con cargo al Programa 04, Subtitulo 24, item

03, asignacién 335, Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, del presupuesto del
Servicio para el afo 2024.

CUARTO: ACCIONES Y ANEXOS DEL CONVENIO

Con la finalidad de lograr los objetivos del convenio, la Municipalidad y el FOSIS realizaran
las acciones necesarias tendientes a la implementacion del Programa ya especificado, en
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la comuna sefialada, bajo los términos definidos en los siguientes anexos, que las partes
declaran conocer y aceptar, y que ademas forman parte mtegrante del convenio: -

Anexo N° 1, denomlnado “Procedlmrentos para Ia contratacron del recurso humano para la
implementacion del Programa de Acompanamlento Familiar Integral por ejecutores
pUbllCOS

Anexo N° 2, denomlnado "Instructlvo de rendrcron de cuentas para convenios de
transferencia de recursos FOSIS y ejecutores ptblicos del Programa de Acompariamiento
Familiar Integral y del Programa Eje

Anexo N° 3 denomlnado “Protocolo de Acmon ante Sospecha de Vlolenma Contra la Mujer,
del Fondo de Solidaridad e Inversion Social’, el cual busca generar respuestas oportunas y
coordinadas ante la violencia contra la mujer (VCM), ya sean estas usuarias de proyectos
o mujeres que acudan al FOSIS en otros contextos

Con el acuerdo de las partes se podran incorporar nuevas accrones que contrlbuyan al logro
de los ob]etrvos sefalados en la clausula segunda precedente. Para tal caso se suscribira
una modlf icacion del presente convenio, mcorporando dlchas acciones u obllgacrones

Las futuras acciones que se acuerden se fi nancraran con Ios recursos presupuestanos
asignados para tales fines o con los recursos externos que se obtengan para estos efectos,
de todo lo cual se dejara constancia en la modificacion de convenio respectiva.

Asrmlsmo cuando sea necesario para el Iogro de los ObjetIVOS del presente convenio, el
FOSIS podra aumentar el presupuesto, - complementando alguna cuota pactada o
aumentando el nimero de cuotas del convenio, los recursos humanos para la
implementacion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral u otro recurso humano
de apoyo a su ejecumon lo cual es aceptado desde ya por el Ejecutor, implicando, lo

anterior, la suscnpmon de la respectiva modificacién y el cumplimiento de las condiciones
establecidas en: el anexo de rendrcton de cuentas para el traspaso de cuotas
complementanas

Durante: la ejecucion del Programa de Acompanamlento Familiar Integral se podran
incorporar nuevos anexos técnicos, ademas de los singularizados asi como modificarlos,
en cuyo caso el FOSIS debera comunicar en forma oportuna a los Ejecutores, los nuevos
instrumentos o dichas modificaciones aprobados: previamente por Resolucion del Servicio.

QUiNTO: OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

Para“ el cumpllmlento de los. acuerdos en representacron de la Mumclpahdad ellla
Alcalde/sa se compromete a: ‘ :

1. Mantener el funcionamiento de la Unidad de Intervencién Familiar (UIF), a cargo de
la ejecucion directa del Acompafiamiento Familiar Integral en la comuna, conformada por
un Jefe de Unidad de Intervencion Familiar (JUIF) y Apoyos Familiares Integrales,
cumphendo para ambos cargos, la cantidad de horas semanales senaladas en el presente
'convenlo



a. Asignar la jefatura y coordinacion de la Unidad de Intervencion Familiar del Programa
de Acompafamiento Familiar a un funcionario municipal, que cumpla las siguientes
condiciones y realizar, entre otras sefialadas en los anexos del presente convenio, al
menos las siguientes tareas:

Vi.

vii.

Dicho funcionario debe tener calidad contractual de contrata o planta,
preferentemente ser profesional o técnico, preferentemente del area social, con
capacidad de liderazgo, trabajo en equipo y experiencia técnica relacionada con
el trabajo con familias.

La asignacion de este cargo debe regirse por la normativa técnica del Programa
destinar, como minimo, 22 horas semanales éexclusivamente al desempefio de
este rol.

Debe ser nombrado por Decreto Alcaldicio, sefalando las funciones,
responsabilidades y jomada destinada a este cargo, segin lo exigido en el
presente convenio.

Debe hacerse cargo de dirigir y coordinar técnica y administrativamente al equipo
municipal destinado a la ejecucién del Acompafnamiento Familiar Integral, siendo
el responsable de velar por el cumpllmlento técnico, administrativo vy
presupuestano del presente convenio.

Realizar y coordinar las acciones de gestion de personas relatlvas al equipo
JUIF, conduciendo los procesos de seleccidon y contratacion, evaluacién de
desemperio, término anticipado de contrato, organizacion territorial del equipo y
coordinacion de equipo.

Debe realizar: reuniones de Unidad de Intervencion Familiar, al menos, una vez
al mes, enviando por correo electrénicos mensualmente al Apoyo Provincial
respectivo y a su Encargadalo Regional del Programa, la planificacion de estas;
y, una vez realizadas, los verificadores de su realizacion (donde, al menos se
informa: la fecha de realizacion, los/as asistentes, los temas tratados y los
acuerdos o decisiones adoptadas); revisar mensualmente los informes de gestion
de los Apoyos Familiares a su cargo independientemente de su fuente de
financiamiento, verificando que se hayan realizado las acciones planificadas para
el periodo (sesiones con familias, actividades grupales -cuando corresponda-,
registro de sesiones, participacion en actividades de asistencia técnica o
capacitacion), informando las que no se realizaron y reprogramandolas en el
marco de los procesos de intervencion para los meses siguientes en conjunto con
el AFI o tomando las medidas correctivas que corresponda, segun lo sefialado
en el anexo 1 del convenio y la normativa técnica dictada por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, vigente; y supervisar la correcta realizacion del
Programa de Acompafiamiento Familiar Integral.

Coordinar una reunién de trabajo durante el primer trimestre del afio para realizar
una evaluacion de la gestion del afio anterior y planificar el trabajo del afio en
curso. A esta reunion se debera convacar a la autoridad comunal (Alcalde/sa), o
a quien este Ultimo designe, y alfla Encargado/a Regional del Programa del
FOSIS, o a quien él desighe, para analizar el estado de ejecucion del Programa



en lacomunay establecer los compromisos de gestlon e mtervencmn para el afio
en curso. :

viii. Planificar en conjunto con el/la Apoyo Provincial del Programa del FOSIS o quien
designe en su reemplazo ellta Encargado/a Regional del FOSIS, con criterio de
oportunidad y pertlnenCIa el uso y utilizacion de los recursos asignados al
Programa para el afio, tanto de los recursos dispuestos por la Municipalidad,
como de los recursos transferidos por el convenio. Cualquier replanificacion debe
ser informada al/la Apoyo Provincial para su evaluacion y sancion.

* ix. Supervisar la intervencion que realizan las/os Apoyos Familiares Integrales de la
Unidad de Intervencién con las/os usuarias/os y familias del Programa, brindar
orientacién y apoyo técnica a los AFls, de tal manera de asegurar el adecuado
Acompanamlento a cada una de Ias famlhas atendidas.

b. Contratar, destinar y/o ratificar la contratacion de 04 dotaciones parciales para la
prestacion de servicios de 22 horas semanales para las personas que desempefiaran la

funcién de Acompaﬁamiento Familiar Integral financiados con recursos municipales de

acuerdo a las normas y procedimientos ‘indicados en el Anexo N° 1 del presente

* convenio. A los Apoyos Familiares les seran aphcables la Ley N° 20.595, la Ley N°
'19.949 y los reglamentos correspondlentes ‘

c. Contratar 07 dotaciones parciales pa'ra la prestacion de servicios de 22 horas
semanales para las personas que desempefiaran la funcién de Acompafiamiento
Familiar Integral financiados con recursos del convenio, adicionales a los aportados por
la Municipalidad, de acuerdo a lo sefialado en la clausula tercera de este instrumento,
sujetandose a las disposiciones establecidas en la Ley N° 20.595, en la Ley N° 19.949,
sus respectivos reglamentos y en los procedlmlentos indicados en el Anexo N° 1 de este
convenio. '
d. Resguardar y monitorear el cumplimiento de los roles, funciones y servicios
comprometidos de los integrantes de la UIF, de los soportes municipales necesarios para
su adecuado funcionamiento y de cada uno de los compromlsos suscritos a través del
presente convenlo :

e. Respaldar Ia reahzacnon de las Evaluacmnes de Desempeno a los Apoyos
Familiares de la Unidad de Intervencion Familiar semestralmente, realizada por el/la
Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar, validar sus resultados y tomar las medidas
que corresponda en funcion de éstos, de acuerdo a las indicaciones del Anexo N° 1y al
instructivo especifico del FOSIS para cada proceso de evaluacién, en el marco de lo
sefialado en el Articulo 38 del Reglamento Decreto 34 de la Ley 20.595. -

f. Poner término al contrato de los Apoyos Famlllares Integrales, previo acto
administrativo fundado, de acuerdo a las causales, normas y procedimientos sefialados-
en el Anexo N° 1 del presente convenio.



1.1 Designar a un profesional o técnico financiado por la municipalidad, en el caso que
ésta determine la necesidad de dicho cargo para desarrollar tareas de coordinacion o
apoyo a las funciones y responsabilidades della Jefe/a de Unidad de Intervencion
familiar.

2. Destinar, y/o ampliar el soporte administrativo, de infraestructura y de
implementacion necesarios para el 6ptimo funcionamiento de la Unidad de Intervencioén
Familiar, consistente principalmente en:

a. Oficinas: Dependencias adecuadas para el 6ptimo funcionamiento de la Unidad de
Intervencion Familiar considerando la dotacion de los profesionales o técnicos que
conforman el equipo de trabajo.

b. Implementacion general: Equipamiento y mobiliario necesaric para el
funcionamiento de la Unidad de Intervencion Familiar considerando la dotacién de los
profesionales o técnicos que conforman el equipo de trabajo.

c. Disponibilidad de vehiculo: Disponibilidad de 60 horas mensuales en total, de
vehiculo/s u otro medio de desplazamiento, para la movilizacion y traslado de los Apoyos
Familiares a su trabajo en terreno, en las condiciones sefialadas en el Anexo N° 1 del
presente convenio, en relacion a la flexibilidad horaria y a la disponibilidad de las familias
de recibir al Apoyo Familiar. La cantidad de horas de vehiculo debe permitir atender a
las familias que participan en el Programa en todos los territorios de la comuna, hasta
llegar al total de las familias que corresponde atender.

Este compromiso debe ser refrendado por Decreto Alcaldicio.

d. Implementacién computacional: Equipamiento computacional acorde a los
requerimientos del Programa y segun la dotacién de Apoyos Familiares, garantizando el
registro oportuno de los resultados del trabajo con cada familia incorporada al Programa,
consistente en 0 computadores, cuyas especificaciones técnicas permitan instalar:
Firefox 5+ o Google Chrome 10+; ademas de medios tecnologicos de hardware y
software para realizar la rendicion de cuentas del convenio con documentacion
electrénica y digital a través del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas (SISREC),
o el Sistema o procedimiento que el FOSIS disponga en su reemplazo, durante el
periodo de rendicién de la totalidad de los recursos transferidos para la ejecucion, de
acuerdo a lo indicado en el anexo de rendicién de cuentas.

Lo anterior incluye, entre otros, contar con:

i. Token para la firma-electronica avanzada del encargado otorgante del sistema
SISREC.

ii. Scanner para digitalizacién de documentos en papel.
iii. Casilla de correo electrénico e internet.

El Ejecutor debera resguardar que este equipamiento sea el necesario y suficiente para
atender a las familias indicadas por el Programa para la comuna, adecuandose a lo que
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la situacién comunal, regional y/o nacional -regular o especial (de fuerza mayor)-
‘requiera, de acuerdo a las indicaciones del Ministerio de' Desarrollo Social y Familia y el
FOSIS segin corresponda ‘ o

, El numero de eqUIpos mformatlcos destlnadps a Ia Unldad de lntervenCIon Famlllar
~ deben ser refrendado por Decreto Alcaldicio.

‘e Conectlwdad Disponibilidad de: linea telefénica y acceso a internet en los equipos
computacionales indicados y, en-situaciones excepcionales, sefialadas en las Norma

-+ Técnica del Programa, sus actualizaciones o en las instrucciones creadas para tal efecto

por el Ministetio de Desarrollo Social y Familia u otro organismo del Estado, que no
permitan realizar la intervencion de forma presencial a las familias, en los equipos
: movnles que se estime necesarios para la conexién de los AFls con las familias a su
cargo, y en condiciones adecuadas para el registro de informacién en Sistemas.

En aquellos casos que €l Ejecutor no pudiera solventar alguno de los -elementos
sefialados en las letras b;; ¢., d.; y e. precedentes, se podran financiar con recursos del
convenio, cuando el Ejecutor asi lo solicite mediante un oficio fundado al Director/a
Regional del FOSIS, siempre segun la disponibilidad presupuestaria-del convenio y se
apruebe técnicamente por el FOSIS, de conformldad a lo indicado en el presente
convenio y su anexo de rendicién de cuentas.

. Brindar el soporte.institucional para mahtener buen funcionamiento de la UIF:

a. Acceso a informacion: Dar acceso alfla Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar a
la informacian de las familias y/o personas contemdas en diversos registros municipales,
gue consignen informacion relevante de aquellas para considerarlas como
antecedentes dela mtervenmon : :

b. Proteccion y Cuidado: Realizar y apoyar instancias de autocuidado, cuidado y
fortalecimiento de la salud mental de las/os integrantes de la UIF; y, generar o incorporar
a los integrantes de la UIF en las estrategias o protocolos de resguardo de la seguridad
* y prevencion de situaciones de riesgo en el desarrollo de las acciones del Programa.
“Para esto podra proponer y planificar acciones: complementando los recursos proplos
con recursos transfendos por el presente convenlo

© C. Resguardar Ias funmones de los Apoyos Familiares, independiente de su fuente de
financiamiento, de manera de garantizar la dedicacion exclusiva a las funciones de
Acompafiamiento con las familias a su cargo, de acuerdo a las disposiciones
“ establecidas en la Ley N° 20.595, en sus respectivos Reglamentos, en el detalle de los
roles y funciones indicados en los Anexos N° s. 1, 2'y 3 de este mstrumento y en las
' ’Onentacmnes Metodologlcas del Programa -

d. Resguardar el desempeno del rol de JUIF, de acuerdo a lo comprometido en el
presente convenio y el detalle de funciones |nd|cadas en las Orientaciones
Metodologlcas del Programa S - :

e. Facultar al/la Jefe/a de Unidad de IntervenC|on Familiar para dirigir, representar y

.+ coordinar técnica y administrativamente al equipo munlcmal destlnado ala ejecucmn del

Acompanamiento Familiar Integral.



f. Invertir oportuna y pertinentemente los recursos transferidos anualmente en virtud
de este convenio, con destinacion exclusiva a la correcta ejecucion del Programa,
realizar una gestion financiera de los recursos asignados al Programa y efectuar
- rendiciones de gastos al FOSIS cifiéndose rigurosamente a las indicaciones del anexo .
de rendicidn de cuentas, de este instrumento, a las orientaciones técnicas provistas por
FOSIS para la planificacion del gasto y la ratificacion de la pertinencia de la inversién,
conforme a la normativa vigente en materia de rendicion de cuentas (Resolucion N° 30
de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o de las resoluciones que la
modifiqguen .o reemplacen). En el caso de adquisicién de indumentaria, desarrollo de
materiales de difusién u otro producto que requiera un disefio gréafico institucional, la
Municipalidad enviaré previamente al FOSIS, una propuesta grafica que explicite el
disefio; dicha. propuesta grafica debera ser autorizada, por el Encargado/a Regional de
- Acompanamiento y el Encargado/a Regional de Comunicaciones del FOSIS, de modo
tal que, sin la autorizacion no se podra hacer efectiva la adquisicion.

g. Disponer la creacion de una cuenta complementaria de administracion de fondos de
terceros, para la ejecucién del presupuesto que aportara el FOSIS, para la
implementacién del Programa, segin se especifica en el anexo de rendicién de cuentas.

h. Informar los datos de la cuenta bancaria complementaria, sefiala en el punto
anterior:

i. Banco: Banco Estado

ii. Tipo de cuenta: Corriente

iii. Nimero de cuenta: 37409000038

iv. RUT del titular/es de la cuenta: 69.073.000-6

v. Nombre/s del/os titular/es de la cuenta: Municipalidad de El Monte

i. Efectuar rendiciones de gastos por medio del Sistema de Rendicién Electrénica de
Cuentas (en adelante SISREC), provisto por la Contraloria General de la Republica,
segun las orientaciones sefaladas por el Organo Contralor; 0, en casos excepcionales
y fundados, en que el municipio se vea imposibilitado de rendir por el SISREC, el FOSIS
debera disponer de un procedimiento alternativo para la rendicion de los convenios.
Dichos casos seran informados a la Contraloria General de la Reptblica para su
conocimiento.

j. En virtud de los sefialado en el articulo 25 de la ley de presupuesto 2024, los
organismos publicos receptores de recursos provenientes de transferencias, que deban
reintegrarlos, porque no hubieren sido utilizados o por cualquier otro motivo, deberan
integrar estos recursos a rentas generales de la Nacién, antes del 30 de abril del afio
siguiente. -

k. Asimismo, en el caso de existir una ampliacién o modificacién en el plazo de término
del convenio, los recursos que queden como saldo al término de la vigencia deI convenio
o que sean observados deberan ser reintegrados a FOSIS una vez aprobada la dltima
rendicion dentro de los 10 dias habiles siguientes a la notificacion enviada por FOSIS,
indicando el monto a reintegrar.



l. Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y
atrlbu0|ones necesarias para perf' ilarse en calidad de titular, y al menos un subrogante
en los roles de administrador, encargado, analista y ministro de fe del SISREC, o las
funciones que el FOSIS indique en caso de utilizar otro sistema o procedimiento. ‘

"m. Custodiar ‘ade’cuadame'nte los documentos originaleé de la rendicién garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para [as revisiones de la Contraloria General
de la Republica, en el marco de la normativa legal pertinente.

' n.’ Resguardar adecuadamente los documentos de trabajo con familias, ya sean fisicos
o digitales, y mantenerios actualizados, de acuerdo a las instrucciones del FOSIS
resguardando la seguridad de la informacién segun la normativa wgente

4, Facmtar y respaldar la artlculamon del Programa en redes mtennstltumonales através de
al menos las siguientes medidas:
a. Garantizar la participacion de el/la Jefe/a de Umdad de Intervencidon Familiar (o a
quien éste designe) en las instancias de coordinacion con las Instituciones Publicas y/o
Privadas de la comuna, que desarrollan: programas y/o prestan servicios dirigidos a
familias y personas en situacion de extrema pobreza, pobreza y/o vulnerabllldad afin
de asegurarla calidad de la intervencién de‘las familias en el Programa.

b. ' Formar parte.de las Mesas Técnicas Comunales de coordinacién y supervision del

- Programa, para lo cual el Alcalde/sa debera autorizar la participacion de |a Jefatura de
la Unidad de Intervencion Familiar o, en casos justificados, quien éste designe en su
representacidn.

5. Atender a las familias en el marco de la ley, y segun las indicaciones técnicas, juridicas
y administrativas entregadas por el FOSIS y/o el Ministerio de Desarrollo Social y Familia a
través. de FOSIS, segun corresponda, adecuadas -a la situacion regular o situaciones
especiales de fuerza mayor que afecten a la comuna, la regién o el pais en determinados
momentos, en al menos los siguientes aspectos:

a. Ingresar al Programa de Acompafamiento Familiar Integral, segin la cobertura

asignada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia durante el afio 2024 en la

comuna, seglun los Planes de cobertura informados por el Ministerio; ademas de la

intervencion de dichas familias y personas, en conjunto con las personas o familias

ingresadas al Programa en -afos anterlores que se encuentren en proceso de
: mtervenmon ( actlvas”)

b. Realizar, desde la Unidad de Intervencion Familiar, a través de los Apoyos Familiares,
la verificaciéon de informacion y levantamiento de datos de las familias y personas
participantes del Programa en la comuna.

" ¢. Brindar el servicio de Acompafamiento a las familias de acuerdo a las Orientaciones
Metodolégicas del Programa, su normativa, los compromisos suscritos en este convenio
y las indicaciones técnicas entregadas por el FOSIS y el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, segtin corresponda. '



6. Garantizar la relacién y coordinacién de ellla Jefela de Unidad de Intervencién Familiar
con las contrapartes técnicas de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia y del FOSIS, lo
gue implica:

a. Mantener relacién y coordinacién constante por temas relacionados con la adecuada
intervencion de las familias y personas que participen del Programa.

b. Prestar la colaboracién, informacién y el apoyo necesario al Gestor Familiar del
Programa Eje, para que pueda realizar sus funciones relacionadas a la implementacion
del Plan de Intervencion y las metas propuestas por la familia durante su
Acompafnamiento.

c. Prestar la colaboracion y el apoyo necesario al FOSIS, para que éste pueda
desarrollar Asistencia Técnica y sistematizacién, tanto de la implementacién del
Programa de Acompafiamiento Familiar, como de la aplicacién y cumplimiento de los
compromisos suscritos en el presente convenio.

d.  Acoger las observaciones técnicas e informes de supervision del FOSIS en el
proceso de evaluacion de desempernio de los Apoyos Familiares, segun lo establecido
en la Ley N° 20.595, el respectivo Reglamento y las orientaciones técnicas del proceso.

e. Facilitar la supervision y el monitoreo de la gestion mensual de los Apoyos
Familiares, presentando al FOSIS el Informe técnico mensual realizado por cada Apoyo
Familiar a la Municipalidad segun formata adjunto a Anexo 1, cuando sea requerido.

f. Participar en las capacitaciones del Programa convocadas por la SEREMI de
Desarrollo Social y Familia y/o el FOSIS.

7. En general, realizar todas las acciones necesarias para la correcta ejecucion del
Programa y el cumplimiento de sus objetivos y finalidades.

SEXTO: OBLIGACIONES DEL FOSIS
Por su parte el/ia Director/a Regional del FOSIS se compromete a:

1. Designar un profesional como contraparte permanente de el/lla Jefe/a de Unidad de
Intervencién Familiar, en representacion de el/la Encargado/a Regional del Programa, para
todos los efectos programaticos. Este profesional serd unfa Apoyo Provincial o quien
excepcionalmente designa el/la Encargado/a Regional.

2. Aportar a la Formacion y Capacitaciéon de la Unidad de Intervencion Familiar, en cuanto
a la metodologia de intervencion, modalidad de operacion y otras materias
complementarias a la ejecucion del Programa, a través de la contraparte permanente del
Programa y los profesionales del equipo que sean necesarios, asi como involucrando a
otros/as profesionales de la Direccion Regional del FOSIS cuando sea necesario. Este



proceso es liderado por el Equipo Regional del Programa y Encargada/o Regional y se
desarrolla a traves de un plan de ASlStenCla Técnica y- Capacntacmn de la Reglon

3. Proveer asnstenma tecnlca y desarrollar acciones de _supervision, monltoreo y
retroalimentacion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, con el objeto de
garantizar la correcta ejecucién del mismo, tanto en su metodologia de intervencion, como
en su modalidad de operacion, a través de elfla Apoyo Provincial (o el/la profesional
designado/a como contraparte permanente), segun los requerimientos especificos de la-
situacién comunal identificados por dicho/a profesional y en-acuerdo entre elfla JUIF.

4. Poner a disposicion el material educativo y de registro para el trabajo directo con las
familias y/o personas del Programa, en funcién de lo que la situacion - regular o especial
(por razones de fuerza mayor que afecten a la comuna, regién y/o pais)- de implementacién
del Programa lo reqUIera

5. Supervnsar y resguardar la excluswldad y naturaleza deI rol de los/as Apoyos Familiares
y su desempefio técnico con las familias y personas asignadas, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Ley N° 20.595," y el Reglamento correspondiente, segun
sea el caso y en el detalle de los roles y funciones indicadas en la normativa técnica del
Programa y en los anexos del presente convenio. La modalidad en que se realicen sus
tareas podra ajustarse a los requerimientos de lmplementacmn del Programa que
situaciones de fuerza mayor que afecten a la comuna, regién ylo pais lo ameriten, sin
embargo, el fin y naturaleza del rol permanece invariable y en el marco del espiritu de la

ley.

6. En general, realizar todas las acciones necesarias para apoyar la correcta ejecucion del
Programa'y el cumplimiento de sus objetivos y finalidades, adecuadas al contexto de
implementacion regular o excepcional en funcion de razones de fuerza mayor -por
situaciones que afecten a la comuna, region o pais. - :

SEPTIMO: RENDICION DE CUENTAS

El presente convenio se encuentra su;eto a las dlsposwlones de la Ley de Presupuestos
del Sector Publico y a las Instrucciones impartidas por la Contraloria General de la
Reptiblica, relativas a la. rendicion de cuentas de organismos publicos, contenidas en la
Resolucién N° 30 del afio 2015 y Resolucién N° 1858 del afio 2023, ademas, se deben
realizar las rendiciones de cuenta segln lo preceptuado en el anexo de rendicion de
cuentas; documentos que forman parte mtegrante del presente convenio.

OCTAVO VIGENCIA

EI presente convenio, comenzara a regir desde el 1 de enero de 2024 y su vigencia sera
hasta el 31 de diciembre del 2024. No obstante ello, los recursos solo se transferiran una
vez que la resolucion del FOSIS que aprueba el presente convenio se encuentre totalmente
tramitada, lo anterior, sin perjuicio de lo.indicado en el parrafo tercero de esta clausula.

Aderﬁés, la Municipa'lidad podra solicitar la prérroga de la vigencia del presente convenio
al FOSIS, para el s6lo efecto de ejecucion de los recursos que se le hayan transferido y que



sean utilizados para la realizacién de actividades grupales con las familias en el marco del
Programa, excluyéndose el uso de estos recursos para la contratacion de Apoyos
Familiares u otras no relacionadas con dichas actividades grupales, por un periodo que no
exceda de seis meses del respectivo afio calendario siguiente, incluido el cierre del mismo,
lo que considera encontrarse totalmente ejecutados y rendidos los recursos transferidos,
de conformidad a lo indicado en el presente convenio. La solicitud de prérroga debera ser
presentada con, a lo menos, 10 dias habiles antes del 31 de diciembre del afio respectivo
o, en caso de existir una fecha distinta para el término de vigencia de la ejecucién en la
comuna, previamente acordada por resolucion, 10 dias habiles antes del término de este.
Sera facultad del FOSIS aprobar o rechazar la solicitud de prorroga que realice la
Municipalidad, lo que sera informado en un plazo no superior a 10 dias corridos, desde la
recepcion de la misma.

Aun cuando el convenio no esté totalmente tramitado, se autoriza a la Municipalidad a rendir
los gastos (como, por ejemplo, remuneraciones de los AFls) que se ejecuten desde la fecha
de su susctripcion, esto es desde el 1 de enero de 2024, con cargo a los fondos que le sean
transferidos por el FOSIS, en razon de asegurar la continuidad de la ejecucién del Programa
Acompanamiento Familiar Integral, respecto de las familias y personas gue se encuentran
en intervencion, ingresadas en afios anteriores, y que estan dentro de los 25 meses que
dura la intervencion del Programa (24 meses de Acompafiamiento Familiar Integral) y la
Etapa Diagndstica Eje (1 mes) o, dentro los plazos que el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia determine para la implementacion del Programa dentro de las facultades que le
asigna la Ley 20.595.

Lo anterior debido a que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia define que:

a. La metodologia de intervencion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral
que dura 24 meses, para cada familia y que, dentro de ese periodo de tiempo, se deben
realizar 19 sesiones de trabajo con las familias con intervencién famiiar integral, las
gue estan paramefrizadas en sesiones quincenales, mensuales y bimestrales, lo
anterior sin perjuicio de la etapa Diagndéstica Eje que dura un mes y de los ajustes
metodoldgicos que realice el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. En caso de que
el Ministerio determine una modalidad de ejecucién con un nimero distinto de sesiones
para el afio 2024, en base a las facultades que le otorga la ley, las familias en atencién
continuaran participando en el Programa, de forma ininterrumpida durante todos los
meses del afio hasta terminar su trabajo, por lo que existen familias que deben recibir
sesiones en distintos meses, segun la planificacién correspondiente. '

b. Que las familias seleccionadas para ingresar al Programa, seguin la cobertura
asignada a la comuna, deben ingresar a su proceso de intervencién durante el afio
calendario, segln las planificaciones desarrolladas para cada comuna por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, en base a la disponibilidad de horas de trabajo de los
profesionales o técnicos que componen la Unidad de Intervencion Familiar, producida
por el egreso de familias y su avance en el proceso y parametros de intervencion.

Producto de lo anterior, las familias en intervencion deben tener un proceso continuo e
ininterrumpido, determinado por la fecha de su ingreso, respetando, dentro de los
parametros de intervencion, la proyeccion de sesiones que les corresponden a cada una.
Esto genera que la Unidad de Intervencién Familiar de las comunas, se encuentren
realizando sesiones de intervencion durante los meses del afio, en forma continua e



ininterrumpida, para atender a las familias en intervencion y a las familias nuevas, cuando
corresponda, segun lo planificado.

La duracién de 12 meses de este convenio responde a la asignacion de presupuesto para
este Programa, por parte de la DIPRES, que es de caracter anual.

NOVENO: INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por alguna de las partes,
respecto de este convenio y sus Anexos, se podra poner término anticipado al mismo, lo
que se entendera cuando se produzca algunas de las siguientes situaciones:

a. El no cumplimiento de lo establecido en cualquiera de los Anexos 1, 2 y 3 del
presente convenio.

b. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones relativas a la rendicion de cuentas
de organismos publicos, contenidas en la Resolucion N° 30 del afio 2015.

c. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones de la Municipalidad establecidas
en este convenio.

d. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones del FOSIS establecidas en este
convenio.

Frente a situaciones de incumplimiento se deberan devolver los recursos traspasados para
la ejecucion del Programa de Acompaiiamiento Familiar Integral que no hubieran sido
utilizados. ademas de aquellos cuyas rendiciones hubieran sido observadas por el FOSIS
y no subsanadas por el Ejecutor.

El término anticipado del convenio sera declarado mediante el respectivo acto
administrativo del FOSIS, el cual producira efectos para la Municipalidad desde su
notificacion por carta certificada. La notificacion se entiende realizada a contar del tercer
dia habil desde que la carta es expedida por el FOSIS.

Sin perjuicio de lo anterior, el FOSIS continuara ejecutando los Programas por el resto del
afo calendario.

DECIMO: POLITICAS GENERALES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y DE
PRIVACIDAD

El manejo de la informacion por parte de la Municipalidad contenida en las bases de datos
se debera ajustar a los parametros establecidos en las politicas generales de seguridad de
la informacién y de privacidad del FOSIS contenidas en los siguientes enlaces:




UNDECIMO: DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago, capital
regional, y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DUODECIMO: PERSONERIAS

La personeria del Directora Regional, dofia Silvia Ferrada Espinoza consta en la Resolucién
Exenta N°075 de fecha 19 de enero de 2021y Resolucion Exenta RA N°422/16/2023, de 16
de enero de 2023 ambas del Fondo de Solidaridad e Inversion Social, y la personeria de la
Alcaldesa, dofia Zandra Sofia Maulen Jofré, consta en Decreto Alcaldicio N°954 de 13 de
julio de 2022 de la llustre Municipalidad de El Monte, que la proclamé como Alcaldesa
definitivamente electa.

DECIMO TERCERO: FIRMAS

El presente documento sera firmado en un ejemplar electrénico, mediante la utilizacion de
firma electronica, a la cual las partes reconocen la misma validez y la autenticidad que la
que ostenta cualquier firma fisica, manuscrita u otra andloga que conlleve una
manifestacion de voluntad. La firma electrénica tendra validez para las partes siempre y
cuando la misma sea generada mediante la utilizacion de cualquier plataforma que sea
aceptada de comun acuerdo por las partes y cumpla con los mas altos estandares de
seguridad del mercado. Una vez firmado el documento el mismo sera compartido entre las
partes de manera electronica, sin perjuicio de que este convenio también se podra firmar
en cuatro ejemplares originales de idéntico tenor y fecha, quedando dos en poder de FOSIS
y dos en poder de la Municipalidad. )

Firmado digitalmente ‘
spinoza l

S"Via Ferrada por Silvia Ferrada / »,‘
E / |

Espinoza Fecha: 20240122 | l
11:06:52 -03'00' \ o e —
SILVIA FERRADA ESPINOZA \\\‘_‘_ZANDRA SOFIA MAULEN JOFRE
DIRECTORA ALCALDESA
FONDO DE SOLIDARIDAD E 1. MUNICIPALIDAD DE EL MONTE
INVERSION SOCIAL

REGION METROPOLITANA



Cddigo de seguimiento: DOI-274.1_73156

e, | FOSIS
Ministerio de
Besarrolly Social

yFamilia

Gobiésno de Chile

RESOLUCION EXENTA N° MET-F-00032

MAT: APRUEBA CONVENIO  DE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA
EJECUCION DE LA MODALIDAD DE
ACOMPANAMIENTO INTEGRAL DEL
PROGRAMA FAMILIAS DEL SUBSISTEMA
SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES ENTRE
FOSIS E I. MUNICIPALIDAD DE EL MONTE.
SANTIAGO, 23-01-2024

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.989, en particular en su Titulo II “Del Fondo de Solidaridad e
Inversion Social”; la Ley N°21.516, de presupuestos del sector publico para el afio 2023;
la Resolucién N° 1.600 de 2008 y sus modificaciones, de la Contraloria General de la
Replblica, que fija normas sobre exencién del tramite de Toma de Razén; el Decreto N°
55, de 1990, modificado por el Decreto N°© 249 de 1999, ambos del Ministerio de
Desarrollo Social; la Resoluciéon Exenta N°075 de fecha 19 de enero de 2021; Resolucion
Exenta RA N°422/16/2023 de fecha 13 de enero de 2023, Resolucion Exenta N°FC-P-
00013 de fecha 13 de enero de 2023, todas del Fondo de Solidaridad e Inversion Social.

CONSIDERANDO:

1. Que FOSIS es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya misién es “Contribuir a la superacién de la
pobreza y vulnerabilidad social de personas, familias y comunidades, con
pertinencia territorial y enfoque de género”, y su finalidad es financiar en todo o
parte planes, programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social, los
que deberdan coordinarse con los que realicen otras reparticiones del Estado.

2. Que la Municipalidad es una corporacion autonoma de derecho piblico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econdémico, social y cultural de la comuna.

3. Que la Ley N°21.640, de presupuestos del sector publico para el afio 2024, dispone
recursos para el Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, sefialando que el
FOSIS estara facultado para celebrar convenios con las municipalidades y otras
entidades pulblicas o privadas para la implementacion de los Programas
contemplados en la Ley N° 20.595, que son el Programa Eje, el Programa de
Acompafiamiento Psicosocial y el Programa de Acompafiamiento Sociolaboral, estos
ultimos integrados en el Programa de Acompaiamiento Familiar Integral. Ademds,
la norma agrega que la ejecucion de los recursos se realizara respecto de la Ley N°
20.595 y/o respecto del Subsistema Chile Solidario, de proteccion social para
familias en situacidn de extrema pobreza, creadoc por la Ley N° 19.949.
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4. La determinacion de FOSIS de transferir a la 1. Municipalidad de El Monte recursos
para la implementacién del Programa Acompafiamiento Familiar Integral y la
voluntad de la Municipalidad de asumir las correspondientes responsabilidades y
aceptar los recursos transferidos.

5. Que segun lo expresado precedentemente, con fecha 31 de diciembre de 2023, el
Fondo de Solidaridad e Inversién Social y la I. Municipalidad de El Monte
suscribieron un Convenio de Transferencia de Recursos para la ejecucién del
Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, de conformidad a las normas
técnicas y administrativas que lo regulan.

6. Forman parte del convenio individualizado en el considerando anterior, los
siguientes anexos:

I

a. Anexo N°l: Procedimientos para la contratacion del recurso humano para la
implementacién del programa de acompafiamiento familiar- integral por
ejecutores publicos.

b. Anexo N°2: Instructivo de rendicién de cuentas para convenios de transferencia
de recursos celebrados entre el FOSIS y ejecutores publicos del Programa de
Acompafiamiento Familiar Integral, Programa Familias - Seguridades vy
Oportunidades. :

¢. Anexo N°3: “Protocolo de Accion ante Sospecha de Violencia Contra la Mujer,
del Fondo de Solidaridad e Inversion Social”

RESUELVO:

1° APRUEBESE el Convenio de Transferencia de Recursos suscrito con fecha 31 de
diciembre de 2023, entre el Fondo de Solidaridad e Inversion Social y la Ilustre
Municipalidad de El Monte, conforme al siguiente texto:

“En la comuna de Santiago, a 31 de diciembre de 2023, entre el FONDO DE
SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL, en adelante “el FOSIS”, RUT N° 60.109.000-7,
representado por su Directora Regional dofia Silvia Ferrada Espinoza, ambos con domicilio
en Miraflores 130 piso 13, por una parte; y por la otra, la I. Municipalidad de El Monte,
en adelante “la Municipalidad”, RUT N° 69.073.000-6, representada por su Alcaldesa
Zandra Sofia Maulen Jofre, ambos domiciliados en Avenida Libertadores N°277,.Comuna
de El Monte, se ha acordado lo siguiente:

2
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PRIMERO: ANTECEDENTES

. Que el FOSIS es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con

personalidad juridica y patrimonio propio, cuya mision es “Contribuir a la
superacion de la pobreza y vulnerabilidad social de personas, familias y
comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de género” y su finalidad es
financiar en todo o parte, planes, programas, proyectos y actividades especiales de
desarrollo social, los que deberan coordinarse con los que realicen otras
reparticiones del Estado.

Que la Municipalidad es una corporacion autonoma de derecho publico, con
personalidad’ juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer Ias
necesidades de la comunidad local y asegurar su participaciéh en el progreso
econdémico, social y cultural de la comuna.

Que la Ley N° 20.379 de 2009, creé el Sistema Intersectorial de Proteccién Social,
que estd compuesto entre otros por el Subsistema de Proteccién y Promocién Social
denominado "Seguridades y Oportunidades”, destinado a personas y familias
vulnerables por encontrarse en situacion de pobreza extrema, creado en virtud de
la Ley N° 20.595 del afio 2012.

Que la Ley N° 21.640, de presupuestos del sector publico para el afio 2024, dispone
recursos para el Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, sefialando que
con “Estos recursos se podran ejecutar respecto de la Ley N° 20.595 y/o respecto
del Subsistema Chile Solidario, en conformidad con la normativa vigente. Incluye
recursos para el programa Eje de la Ley N° 20.595. El FOSIS estara facultado para
celebrar convenios con los municipios y otras entidades publicas o privadas para la
implementacion de los Programas. En lo pertinente, las transferencias de recursos
se realizardn de acuerdo al articulado de esta ley.”

. Que el Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, considera dentro de los

actores necesarios para su implementacion, a ios Apoyos Familiares Integrales, en
adelante Apoyos Familiares, que son aquellas personas naturales que entregan
acompafiamiento psicosocial y sociolaboral especializado a los/as usuarios/as o
familias.
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6. Que el articulo 32 del Decreto N°34 de la Ley 20.595, del Subsistema Seguridades
y Oportunidades, sefiala, que "Las personas o entidades encargadas de la
implementacién de los programas citados deberdn, a lo menos:

1. Aplicar las metodologias o estrategias de intervencion establecidas por el Ministerio.”
Asimismo, el Decreto N°34 también indica que:

"Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento, se entenderd por otra parte,
numeral 11: Metodologia o Estrategia de Intervencion: Instrumento técnico de gestion
social, que contiene orientaciones y procedimientos pertinentes para el cumplimiento de
los objetivos del Subsistema y de sus programas, que es elaborada y aprobada por el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Articulo 4. La administracién, coordinacién, supervision y evaluacion del Subsistema,
corresponderéd al Ministerio, sin perjuicio de las atribuciones y funciones de los demas
organismos de la administracién del Estado. Dichas funciones serén ejercidas a través de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, la que debera, a lo menos:

1. Dictar las orientaciones e instrucciones técnicas y administrativas que sean necesarias
para la adecuada implementacion y ejecucion del Subsistema.

2. Ejecutar los procesos de calificacion e incorporacion de los usuarios del Subsistema.

3. Disefiar y elaborar las metodologias o estrategias de intervencion, y los procedimientos
de gestion del Subsistema”.

Debido a lo anterior, el Apoyo Familiar desarrollard los contenidos de los
Acompafiamientos Psicosocial y Sociolaboral y la etapa de diagnostico del Programa Eje,
con las familias a su cargo, cuando corresponda, segiin la cobertura asignada por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuando corresponda, y el Plan de Intervencion de
cada familia, independiente de su fuente de financiamiento, ya sea si el Apoyo Familiar es
financiado con recursos propios del ejecutor o con recursos transferidos por el FOSIS
mediante convenio. La forma de entregar el acompafiamiento serd presencial y su
excepcionalidad serd definida segun criterios establecidos por el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

. 7. Que, segun lo contextualizado en los considerandos anteriores, las partes vienen
en expresar su voluntad de transferir a la Municipalidad responsabilidades y
recursos, como en adelante se especificara, para la ejecucion del Programa de
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Acompafiamiento Familiar Integral, en adelante e indistintamente “Programa de
Acompafiamiente” o “el Programa”, de conformidad a las normas técnicas y
administrativas que regulan su aplicacion.

SEGUNDO: OBJETO

Por el presente instrumento, las partes, en el marco de sus respectivas competencias,
acuerdan trabajar en conjunto la ejecucion, en la comuna de El Monte, del Programa de
Acompafiamiento Familiar Integral, que considera la ejecucidon de los Programas de
Acompafiamiento Psicosocial, Sociolaboral y la etapa de diagnéstico del Programa Eje,
segun lo sefialado en los considerandos anteriores.

El objetivo especifico del Programa de Acompafiamiento Psicosocial es promover el
desarrollo de las habilidades y capacidades necesarias que permitan a las familias su
inclusidn sociai y desenvolvimiento auténomo, de manera de contribuir al logro de los
objetivos establecidos en el Plan de Intervencidon Familiar definidos en el Programa Eje.
Por su parte, el objetivo especifico del Programa de Acompafiamiento Sociolaboral es
mejorar la capacidad de las personas para generar ingresos de forma auténoma, el
mejoramiento de sus condiciones de empleabilidad y participacion en el ambito laboral,
segln los objetivos establecidos en el Plan de Intervencion Familiar definidos en el
Programa Eje. Asimismo, la etapa Diagndstica del Programa Eje, consiste en el contacto e
invitacion a participar a las familias del Programa, la firma de la Carta Compromiso de
Participacion, la realizacion de la caracterizacién familiar y la firma del Plan de
Intervencién Familiar.

TERCERO: RECURSOS TRANSFERIDOS POR FOSIS PARA LA EJECUCION DEL
PROGRAMA

FOSIS se compromete a aportar para la ejecucion del Programa de Acompafiamiento
Familiar Integral en el afio 2024, un monto de $ 58.205.700.- (cincuenta y ocho
millones doscientos cinco mil setecientos pesos. -) destinado Unica y exclusivamente
a las siguientes materias:

a. $ 51.549.600.- (cincuenta y un millones quinientos cuarenta y nueve mil
seiscientos pesos. -) por concepto de recursos humanos:

1.$ 44.719.200.- (cuarenta y cuatro millones setecientos diecinueve mil
doscientos pesos), por concepto de honorarios, para la contratacion de 06
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dotaciones parciales para la prestacion de servicios por 22 horas semanales,
considerando un honorario bruto mensual de $ 621.100.- (seiscientos veintiin
mil cien pesos. -)

2.$ 6.830.400.- (seis millones ochocientos treinta mil cuatrocientos pesos. -)
por concepto de honorarios, para la contratacion de 01 dotacion parcial para la
prestacién de servicios por 22 horas semanales, considerando un honorario bruto
mensual de $ 569.200.- (quinientos sesenta y nueve mil doscientos pesos.

-) , .

En caso de producirse una vacante durante el afio 2024, de dotaciones financiadas por el
convenio, el/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar deberd solicitar, mediante correo
electrénico dirigido al/la Encargado/a Regional del Programa Familias del FOSIS la
autorizacion técnica para realizar el proceso de provision de ésta. En dicha solicitud se
debe, ademds, especificar el monto de honorarios y la/s dotacion/es media jornada
financiadas con recursos del convenio que tenia la persona que genera la vacante y la
alternativa proyectada para la provisién de la/las vacantes en caso de ser autorizada.

La respuesta a esta solicitud se realizard mediante la misma via, en la medida que
técnicamente sea pertinente mantener dicha dotacién en la comuna. Lo anterior sera
determinado por el FOSIS en base a la carga de sesiones proyectada para cada
dotacién media jornada de la comuna por mes, sin considerar las vacantes, en base al
analisis de los reportes emitidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia para la
comuna.

En caso de que no se autorice la renovacion de alguna/s dotacién/es vacante/s
financiadas por el convenio, la comunicacion de esta decisién sera formalizada por un
oficio de la Direccion Regional del FOSIS.

Todas las renovaciones . de las dotaciones vacantes autorizadas por el FOSIS y
financiadas por el convenio, junto con las dotaciones nuevas asignadas para la comuna
con recursos del convenio durante el afio, que no sean reemplazo temporal de una
dotacién vigente asignada a la comuna, tendrén un honorario brute mensual, por cada
prestacion de servicios de jornada parcial de 22 horas semanales, igual a la senalada
en la letra a.2 de esta cldusula. Lo que serd materia de una modificacion de convenio
entre ambas partes, en caso de que dicha dotacién cambie el honorario recibido por la
dotacién anterior o corresponda a una dotacién adicional, y entrara en vigencia una vez
que se encuentre totalmente tramitada la Resolucién que lo apruebe.

Todas las dotaciones autorizadas deberdn ser provistas por el Ejecutor en un plazo
maximo de 3 meses a contar del dia de recepcién de la dicha autorizacion; y, en caso
de no cumplir con el plazo disponible, debera informar al FOSIS la justificacién
correspondiente junto con la fecha proyectada para subsanar la situacion, ademas de la
estrategia de mitigacién de los efectos en los procesos de intervencion en las familias
del Programa en la comuna.
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En caso de producirse un reemplazo temporal de la/s persona/s que ocupa/n
dotacion/es parcial/es durante el afio 2024, financiadas con recursos del convenio, el/la
Jefe de Unidad de Intervencion Familiar deberd informar mediante correo electrénico
de esta situacién al/la Encargado/a Regional del Programa del FOSIS, sefialando el
nombre de la persona remplazada y de su reemplazo, ademas de la forma en que fue
seleccionada (situacion que debe cumplir con los requisitos expuestos en el Anexo 1 del
presente convenio). Dicho reemplazo tendra un honorario bruto mensual del mismo
monto que el del profesional al que esta reemplazando.

b. $ 0.- (cero pesos. -), para la ejecucion de actividades grupales, autorizadas o
instruidas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,. y para movilizacién de
usuarios a actividades a realizar con las familias participantes del Programa de
Acompafiamiento Familiar Integral durante el afio, en las materias que corresponda
a su intervencién en la comuna.

c. $ 6.656.100.- (seis millones seiscientos cincuenta y seis mil cien pesos),
para financiar gastos de soporte, en las materias que corresponda a la ejecucion o
desarrollo del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral en la comuna, segun
las orientaciones sefialadas en el documento de rendiciéon de cuentas, adjunto como
anexo al convenio.

Para el supuesto de que se produzcan saldos en cualquiera de los items sefalados en este
numeral, la Municipalidad podra solicitar una modificacién presupuestaria al FOSIS, la que
podra ser autorizada, siempre que se haya cumplido con el objetivo del item sobre el cual
se solicita la modificacién y segin el procedimiento descrito en el anexo de rendicién de
cuentas.

Cualquier modificacién de recursos asociados a estos items, serd materia de una
modificacién de convenio entre ambas partes y entrara en vigencia una vez que se
encuentre totalmente tramitada la Resolucion que lo apruebe, sin perjuicio de lo indicado
en la clausula octava del convenio.

Los recursos seran transferidos en dos cuotas:
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a. La primera de $ 29.102.850.- (veintinueve millones ciento dos mil
ochocientos cincuenta pesos. -) se transferird una vez que el acto
administrativo expedido por el FOSIS, que apruebe el presente convenio, se
encuentre totalmente- tramitado, que .el Ejecutor que tenga convenios
vigentes con el FOSIS, mantenga las rendiciones exigibles presentadas y que
haya enviado dichas rendiciones a la Direccion Regional del FOSIS, y de
acuerdo a lo indicado en el anexo de rendicion de cuentas del convenio.

b. La segunda de $ 29.102.850.- (veintinueve millones ciento dos mil
ochocientos cincuenta pesos. -), a partir del cuarto mes de ejecucién del
presente convenio, se transferird siempre que el Ejecutor, tanto de este
convenio- como de los que tenga vigentes con el FOSIS, mantenga las
rendiciones exigibles presentadas, que haya enviado dichas rendiciones a la
Direccién Regional del FOSIS y que se cumplan con los requisitos y los
procedimientos establecidos en el anexo de rendicién de cuentas del
convenio.

Sin embargo, el FOSIS podra modificar la politica de cuotas sefialadas, junto con los
montos asociados a cada una, en la medida que le sea instruido por la Direccion de
Presupuesto o la Tesoreria General de la Republica. Esta modificacion sera informada
formalmente por el/la Director/a Regional del FOSIS, mediante oficio al Alcalde/sa y sera
refrendada por una modificacién del presente convenio; sin perjuicio de lo anterior, se
hace presente que no es posible reducir las cuotas solo a una.

El monto total del convenio sera financiado con cargo al Programa 04, Subtitulo 24, item
03, asignacién 335, Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, del presupuesto del
Servicio para el afio 2024. :

CUARTO: ACCIONES Y ANEXOS DEL CONVENIO

Con la finalidad de lograr los objetivos del convenio, la Municipalidad y el FOSIS realizaran
las acciones necesarias tendientes a la implementacion del Programa ya especificado, en
la comuna sefialada, bajo los términos definidos en los siguientes anexos, que las partes
declaran conocer y aceptar, y que ademas forman parte integrante del convenio: ‘

Anexo N° 1, denominado “Procedimientos para la contratacion del recurso humano para la
implementacién del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral por ejecutores
publicos”.

Anexo N° 2, denominado “Instructivo de rendicién de cuentas para convenios de
transferencia de recursos FOSIS y ejecutores plblicos del Programa de Acompafiamiento
Familiar Integral y del Programa Eje”. .
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Anexo N° 3, denominado, “Protocolo de Accidon ante Sospecha de Violencia Contra ia
Mujer, del Fondo de Solidaridad e Inversion Social”, el cual busca generar respuestas
oportunas y coordinadas ante Ia violencia contra la mujer (VCM), ya sean estas usuarias
de proyectos o mujeres que acudan al FOSIS en otros contextos.

Con el acuerdo de las partes se podran incorporar nuevas acciones que contribuyan al
logro de los objetivos sefialados en la clausula segunda precedente. Para tal caso se
suscribird una modificacién del presente convenio, incorporando dichas acciones u
obligaciones.

Las futuras acciones que se acuerden se financiaran con los recursos presupuestarios
asignados para tales fines o con los recursos externos que se obtengan para estos efectos,
de todo lo cual se dejard constancia en la modificacion de convenio respectiva.

Asimismo, cuando sea necesario para el logro de los objetivos del presente convenio, el
FOSIS podrd aumentar el presupuesto, complementando alguna cuota pactada o
aumentando el nifimero de cuotas del convenio, los recursos humanos para la
implementacién del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral u otro recurso
humano de apoyo a su ejecucion, lo cual es aceptado desde ya por el Ejecutor,
implicando, lo anterior, la suscripcion de la respectiva modificaciéon y el cumplimiento de
las condiciones establecidas en el anexo de rendiciéon de cuentas, para el traspaso de
cuotas complementarias.

Durante la ejecucién del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral se podran
incorporar nuevos anexos técnicos, ademas de los singularizados asi como modificarlos,
en cuyo caso el FOSIS debera comunicar en forma oportuna a los Ejecutores, los nuevos
instrumentos o dichas modificaciones aprobados previamente por Resolucién del Servicio.

QUINTO: OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

Para el cumplimiento de los acuerdos, en representacion de la Municipalidad, el/la
Alcalde/sa se compromete a:

1. Mantener el funcionamiento de la Unidad de Intervencion Familiar (UIF), a cargo de
la ejecucién directa del Acompafiamiento Familiar Integral en la comuna,
conformada por un Jefe de Unidad de Intervencion Familiar (JUIF) y Apoyos
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.Familiares Integrales, cumpliendo, para ambos cargos, la cantidad de horas
semanales sefialadas en el presente convenio:

a.

Asignar la jefatura y coordinacion de la Unidad de Intervencion Familiar del

Programa de Acompafiamiento Familiar a un funcionario municipal, que cumpla las
siguientes condiciones y realizar, entre otras sefialadas en los anexos del presente
convenio, al menos las siguientes tareas:

vi.

vii.

Dicho funcionario debe tener calidad contractual de contrata o planta,
preferentemente ser profesional o técnico, preferentemente del area social, con
capacidad de liderazgo, trabajo en equipo y experiencia técnica relacionada con
el trabajo con familias.

La asignacion de este cargo debe regirse por la normativa técnica del Programa
destinar, como minimo, 22 horas semanales exclusivamente al desempefio de
este rol.

Debe ser nombrado por Decreto Alcaldicio, sefialando las funciones,
responsabilidades y jornada destinada a este cargo, segin lo exigido en el
presente convenio.

Debe hacerse cargo de dirigir y coordinar técnica y administrativamente al
equipo municipal destinado a la ejecucién del Acompafiamiento Familiar
Integral, siendo el responsable de velar por el cumplimiento tecnico,
administrativo y presupuestario del presente convenio. ,
Realizar y coordinar las acciones de gestion de personas relativas al equipo
JUIF, conduciendo los procesos de seleccién y contratacion, evaluacién de
desempefio, término anticipado de contrato, organizacion territorial del equipo y
coordinacién de equipo.

Debe realizar: reuniones de Unidad de Intervenciéon Familiar, al menos, una vez
al mes, enviando por correo electrénicos mensuaimente al Apoyo Provincial
respectivo y a su Encargada/o Regional del Programa, la planificacién de estas;
y, una vez realizadas, los verificadores de su realizacién (donde, al menos se
informa: la fecha de realizacion, los/as asistentes, los temas tratados y los
acuerdos o decisiones adoptadas); revisar mensualmente los informes de
gestién de los Apoyos Familiares a su cargo independientemente de su fuente
de financiamiento, verificando que se hayan realizado las acciones planificadas
para el periodo (sesiones con familias, actividades grupales -cuando
corresponda-, registro de sesiones, participacion en actividades de asistencia
técnica o capacitacion), informando las que no se realizaron y reprogramandolas
en el marco de los procesos de intervencidon para los meses siguientes en
conjunto con el AFI o tomando las medidas correctivas que corresponda, segun
lo sefialado en el anexo 1 del convenio y la normativa técnica dictada por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, vigente; y supervisar la correcta
realizacion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral.

Coordinar una reunion de trabajo durante el primer trimestre del afio para
realizar una evaluacion de la gestidn del afio anterior y planificar el trabajo del
afio en curso. A esta reunién se debera convocar a la autoridad comunal
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viil.

(Alcalde/sa), o a quien este Gltimo designe, y al/la Encargado/a Regional del
Programa del FOSIS, o a quien él designe, para analizar el estado de ejecucidon
del Programa en la comuna y establecer los compromisos de gestion e
intervencién para el afio en curso.

Planificar en conjunto con el/la Apoyo Provincial del Programa del FOSIS o quien
desighe en su reemplazo el/la Encargado/a Regional del FOSIS, con criterio de
oportunidad y pertinencia, el uso y utilizacién de los recursos asignados al
Programa para el afio, tanto de los recursos dispuestos por la Municipalidad,
como de los recursos transferidos por el convenio. Cualquier replanificacion
debe ser informada al/la Apoyo Provincial para su evaluacion y sancién.

Supervisar la intervencion que realizan las/os Apoyos Familiares Integrales de |a
Unidad de Intervencion con las/os usuarias/os y familias del Programa, brindar
orientacion y apoyo técnica a los AFls, de tal manera de asegurar el adecuado
Acompafiamiento a cada una de las familias atendidas.

b. Contratar, destinar y/o ratificar la contratacion de 04 dotaciones parciales para la
prestacion de servicios de 22 horas semanales para las personas que desempefiaran la
funcidn de Acompafiamiento Familiar Integral financiados con recursos municipales de
acuerdo a las normas y procedimientos indicados en el Anexo N° 1 del presente
convenio. A los Apoyos Familiares les seran aplicables la Ley N© 20.595, la Ley N°
19.949 y los reglamentos correspondientes.

c. Contratar 07 dotaciones parciales para la prestacion de servicios de 22 horas
semanales para las personas que desempefiaran la funcién de Acompafiamiento

Familiar Integral financiados con recursos del convenio, adicionales a los aportados
por la Municipalidad, de acuerdo a lo sefialado en la cldusula tercera de este
instrumento, sujetandose a las disposiciones establecidas en la Ley N© 20.595, en
la Ley N° 19.949, sus respectivos reglamentos y en los procedimientos indicados en
el Anexo N° 1 de este convenio.

d. Resguardar y monitorear el cumplimiento de los roles, funciones y servicios
comprometidos de los integrantes de la UIF, de los soportes municipales necesarios
para su adecuado funcionamiento y de cada uno de los compromisos suscritos a través
del presente convenio.
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e.

1.1

Respaldar la realizacién de las Evaluaciones de Desempefio a los Apoyos Familiares
de la Unidad de Intervencion Familiar semestralmente, realizada por el/la Jefe/a de
Unidad de Intervencién Familiar, validar sus resultados y tomar las medidas que
corresponda en funcién de éstos, de acuerdo a las indicaciones del Anexo N° 1 y al
instructivo especifico del FOSIS para cada proceso de evaluacién, en el marco de lo
sefialado en el Articulo 38 del Reglamento Decreto 34 de ia Ley 20.595.

Poner término al contrato de los Apoyos Familiares Integrales, previo acto
administrativo fundado, de acuerdo a las causales, normas y procedimientos
sefialados en el Anexo N° 1 del presente convenio.

Designar a un profesional o técnico financiado por la municipalidad, en el caso

que ésta determine la necesidad de dicho cargo para desarrollar tareas de coordinacion
o apoyo a las funciones y responsabilidades del/la lJefe/a de Unidad de Intervencion
familiar.

Destinar, y/o ampliar el soporte administrativo, de infraestructura y de
implementacién necesarios para el 6ptimo funcionamiento de la Unidad de
Intervencion Familiar, consistente principalmente en:

Oficinas: Dependencias adecuadas para el dptimo funcionamiento de la Unidad de
Intervencién Familiar considerando la dotacién de los profesionales o técnicos que
conforman el equipo de trabajo.

Implementacién general: Equipamiento y mobiliario necesario para el
funcionamiento de la Unidad de Intervencién Familiar considerando la dotacion de
los profesionales o técnicos que conforman el equipo de trabajo.

Disponibilidad de vehiculo: Disponibilidad de 60 horas mensuales en total, de
vehiculo/s u otro medio de desplazamiento, para la movilizacion y traslado de los
Apoyos Familiares a su trabajo en terreno, en las condiciones sefialadas en el Anexo
N° 1 del presente convenio, en relacién a la flexibilidad horaria y a la disponibilidad
de las familias de recibir al Apoyo Familiar. La cantidad de horas de vehiculo debe
permitir atender a las familias que participan en el Programa en todos los territorios
de la comuna, hasta llegar al total de las familias que corresponde atender.

Este compromiso debe ser refrendado por Decreto Alcaldicio.
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d. Implementacion computacional: Equipamiento computacional acorde a los
requerimientos del Programa y segun la dotacion de Apoyos. Familiares,
garantizando el registro oportuno de los resultados del trabajo con cada familia
incorporada al Programa, consistente en 0 computadores, cuyas especificaciones
técnicas permitan instalar: Firefox 5+ o Google Chrome 10+; ademas de medios
tecnolégicos de hardware y software para realizar la rendicion de cuentas del
convenio con documentacion electronica y digital a través del Sistema de Rendicién
Electrénica de Cuentas (SISREC), o el Sistema o procedimiento que el FOSIS
disponga en su reemplazo, durante el periodo de rendicién de la totalidad de los
recursos transferidos para la ejecucién, de acuerdo a lo indicado en el anexo de
rendicién de cuentas. '

Lo anterior incluye, entre otros, contar con:

i. Token para la firma electronica avanzada del encargado otorgante del sistema
SISREC.
il. Scanner para digitalizacién de documentos en papel.
iii. . Casilla de correo electronico e internet.

El Ejecutor debera resguardar que este equipamiento sea el necesario y suficiente para
atender a las familias indicadas por el Programa para la comuna, adecuandose a lo que
la situacion comunal, regional y/o nacional -regular o especial (de fuerza mayor)-
requiera, de acuerdo a las indicaciones del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y el
FOSIS, segun corresponda.

El nimero de equipos informaticos destinados a la Unidad de Intervencién Familiar
deben ser refrendado por Decreto Alcaldicio.

e. Conectividad: Disponibilidad de linea te€lefénica y acceso a internet en los equipos
computacionales indicados y, en situaciones excepcionales, sefialadas en las Norma
Técnica del Programa, sus actualizaciones o en las instrucciones creadas para tal
efecto por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia u otro organismo del Estado,
que no permitan realizar la intervencidon de forma presencial a las familias, en los
equipos moviles que se estime necesarios para la conexién de los AFIs con las
familias a su cargo, y en condiciones adecuadas para el registro de informacion en
Sistemas.

En aquellos casos que el Ejecutor no pudiera solventar alguno de los elementos
sefalados en las letras b., c., d., y e. precedentes, se podran financiar con recursos del
convenio, cuando el Ejecutor asi lo solicite mediante un oficio fundado al Director/a
Regional del FOSIS, siempre segln la disponibilidad presupuestaria del convenio y se
apruebe técnicamente por el FOSIS, de conformidad a lo indicado en el presente
convenio y su anexo de rendicién de cuentas.
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3.

Brindar el soporte institucional para mantener buen funcionamiento de la UIF:

Acceso a informacién: Dar acceso al/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar a
la informacion de las familias y/o personas contenidas en diversos registros
municipales, que consignen informacion relevante de aquellas, para considerarlas
como antecedentes de la intervencion.

l

Proteccién y Cuidado: Realizar y apoyar instancias de autocuidado, cuidado vy
fortalecimiento de la salud mental de las/os integrantes de la UIF; y, generar o
incorporar a los integrantes de la UIF en las estrategias o protocolos de resguardo
de la seguridad y prevencién de situaciones de riesgo en el desarrollo de las
acciones del Programa. Para esto podrd proponer y planificar acciones
complementando los recursos propios con recursos transferidos por el presente
convenio..

Resguardar las funciones de los Apoyos Familiares, independiente de su fuente de
financiamiento, de manera de garantizar la dedicacion exclusiva a las funciones de
Acompafiamiento con las familias a su cargo, de acuerdo a las disposiciones
establecidas en la Ley N° 20.595, en sus respectivos Reglamentos, en el detalle de
los roles y funciones indicados en los Anexos N°s. 1, 2 y 3 de este instrumento y en
las Orientaciones Metodologicas del Programa.

Resguardar el desempefio del rol de JUIF, de acuerdo a lo comprometido en el
presente convenio y el detalle de funciones indicadas en las Orientaciones
Metodoldgicas del Programa.

Facultar al/la Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar para dirigir, representar y
coordinar técnica y administrativamente al equipo municipal destinado a Ia
ejecucidn del Acompafiamiento Familiar Integral.

Invertir oportuna y pertinentemente los recursos transferidos anualmente en virtud
de este convenio, con destinacién exclusiva a la correcta ejecucion del Programa,
realizar una gestién financiera de los recursos asignados al Programa y efectuar
rendiciones de gastos al FOSIS cifiéndose rigurosamente a las indicaciones del
anexo de rendicion de cuentas, de este instrumento, a las orientaciones técnicas
provistas por FOSIS para la planificacién del gasto y la ratificacion de la pertinencia
de la Inversién, conforme a la normativa vigente en materia de rendicién de
cuentas (Resolucién N° 30 de 2015, de la Contraloria General de |a Republica, o de
las resoluciones que la modifiquen o reemplacen). En el caso de adquisicion de
indumentaria, desarrollo de materiales de difusion u otro producto que requiera un

1
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disefio grafico institucional, la Municipalidad enviara previamente al FOSIS, una
propuesta grafica que explicite el disefio; dicha propuesta grifica deberd ser
autorizada, por el Encargado/a Regional de Acompafiamiento y el Encargado/a
Regional de Comunicaciones del FOSIS, de modo tal que, sin la autorizacién no se
podra hacer efectiva la adquisicion.

Disponer la creacion de una cuenta complementaria de administracion de fondos de
terceros, para la ejecucion del presupuesto que aportard el FOSIS, para la
implementaciéon del Programa, segln se especifica en el anexo de rendicion de
cuentas.

Informar los datos de la cuenta bancaria complementaria, sefiala en el punto
anterior:

i. Banco: Banco Estado
il. Tipo de cuenta: Corriente
iii.  NUmero de cuenta: 37409000038
iv.  RUT del titular/es de la cuenta: 69.073.000-6
v. Nombre/s del/os titular/es de la cuenta: Municipalidad de El Monte

Efectuar rendiciones de gastos por medio del Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas (en adelante SISREC), provisto por la antralorl'a General de la Repliblica,
segun las orientaciones sefaladas por el Organo Contralor; o, en casos
excepcionales y fundados, en que el municipio se vea imposibilitado de rendir por el
SISREC, el FOSIS debera disponer de un procedimiento alternativo para la rendicién
de los convenios. Dichos casos seran informados a la Contraloria General de la
Republica para su conocimiento.

En virtud de los sefialado en el articulo 25 de la ley de presupuesto 2024, los
organismos publicos receptores de recursos provenientes de transferencias, que
deban reintegrarlos, porque no hubieren sido utilizados o por cualquier otro motivo,
deberan integrar estos recursos a rentas generales de la Nacién, antes del 30 de
abril del afio siguiente.

Asimismo, en el caso de existir una ampliacion o modificacion en el plazo de
término del convenio, los recursos que queden como saldo al término de la vigencia
del convenio o que sean observados deberdn ser reintegrados a FOSIS una vez
aprobada la ultima rendicién dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
notificacion enviada por FOSIS, indicando el monto a reintegrar.
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xx.Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y
atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de administrador, encargado, analista y ministro de fe del
SISREC, o las funciones que el FOSIS indique en caso de utilizar otro sistema o
procedimiento.

NN, Custodiar adecuadamente los documentos originales de la
rendicién garantizando su autenticidad, integridad y disponibilidad para las
revisiones de la Contraloria General de la Republica, en el marco de la normativa
legal pertinente.

n. Resguardar adecuadamente los documentos de trabajo con familias, ya sean fisicos
o digitales, y mantenerlos actualizados, de acuerdo a las instrucciones del FOSIS,
resguardando la seguridad de la informacién segln la normativa vigente.

4, Facilitar y respaldar la articulacién del Programa en redes interinstitucionales a través
de al menos las siguientes medidas:

a. Garantizar la participacion de el/la Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar
(o a quien éste designe) en las instancias de coordinacion con las
Instituciones Puablicas y/o Privadas de la comuna, que desarrollan programas
y/o prestan servicios dirigidos a familias y personas en situacién de extrema
pobreza, pobreza y/o vulnerabilidad, a fin de asegurar la calidad de la
intervencion de las familias en el Programa.

b. Formar parte de las Mesas Técnicas Comunales de coordinacién y supervisién
del Programa, para lo cual el Alcalde/sa debera autorizar la participacién de
la Jefatura de la Unidad de Intervencién Familiar o, en casos justificados,
quien éste designe en su representacion. . -

5. Atender a las familias en el marco de la ley, y segun las indicaciones técnicas,
juridicas y administrativas entregadas por el FOSIS y/o el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia a través de FOSIS, segin corresponda, adecuadas a la situacién
regular o situaciones especiales de fuerza mayor que afecten a la comuna, la region

.o el pais en determinados momentos, en al menos los siguientes aspectos:
a. Ingresar al Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, seglin la cobertura
asignada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia durante el afio 2024 en la
comuna, segin los Planes. de cobertura informados por el Ministerio; ademas de la
intervencién de dichas familias y personas, en conjunto con las personas o familias
ingresadas al Programa en afios anteriores que se encuentren en proceso de
intervencion (“activas”). ‘
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b. Realizar, desde la Unidad de Intervencion Familiar, a través de los Apoyos
Familiares, la verificaciéon de informacion y levantamiento de datos de las familias y
personas participantes del Programa en la comuna.

c. Brindar el servicio de Acompaifamiento a las familias de acuerdo a las Orientaciones
Metodoldgicas del Programa, su normativa, los compromisos suscritos en este convenio
y las indicaciones técnicas entregadas por el FOSIS y el Ministerio de Desarrollo. Social y
Familia, segun corresponda.

6. Garantizar la relacidon y coordinacién de el/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar
con las contrapartes técnicas de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia y del FOSIS, lo

que implica:

Mantener relacidon y coordinacion constante por temas relacionados con la
adecuada intervencion de las familias y personas que participen del
Programa.

Prestar la colaboracion, informacién y el apoyo necesario al Gestor Familiar
del Programa Eje, para que pueda realizar sus funciones relacionadas a la
implementacidon del Plan de Intervencién y las metas propuestas por la
familia durante su Acompafamiento.

Prestar la colaboracién y el apoyo necesario al FOSIS, para que éste pueda
desarrollar Asistencia Técnica y sistematizacion, tanto de la implementacién
del Programa de Acompafiamiento Familiar, como de la aplicacion vy
cumplimiento de los compromisos suscritos en el presente convenio.

\

Acoger las observaciones técnicas e informes de supervision del FOSIS en el
proceso de evaluacion de desempefio de los Apoyos Familiares, segtin lo
establecido en la Ley N® 20.595, el respectivo Reglamento y las orientaciones
técnicas del proceso.

Facilitar la supervision y el monitoreo de la gestion mensual de los Apoyos
Familiares, presentando al FOSIS el Informe técnico mensual realizado por.
cada Apoyo Familiar a la Municipalidad segun formato adjunto a Anexo 1,
cuando sea requerido.
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f. Participar en las capacitaciones del Programa convocadas por la SEREMI de
Desarrollo Social y Familia y/o el FOSIS.

7. En general, realizar todas las acciones necesarias para la correcta ejecucion del
Programa y el cumplimiento de sus objetivos y finalidades.

SEXTO: OBLIGACIONES DEL FOSIS

Por su parte el/la Director/a Regional del FOSIS se compromete a:

1. Designar un profesional como contraparte permanente de el/la Jefe/a de Unidad de
Intervencién Familiar, en representacion de el/la Encargado/a Regional del Programa,
para todos los efectos programaticos. Este profesional sera un/a Apoyo Provincial o quien
excepcionalmente designa el/la Encargado/a Regional.

2. Aportar a la Formacion y Capacitacion de la Unidad de Intervencion Familiar, en cuanto
a la metodologia de intervencién, modalidad de operacidn y otras materias
complementarias a la ejecucién del Programa, a través de la contraparte permanente del
Programa y los profesionales del equipo que sean necesarios, asi como involucrando a
otros/as profesionales de la Direccion Regional del FOSIS cuando sea necesario. Este
proceso es liderado por el Equipo Regional del Programa y Encargada/o Regional y se
desarrolla a través de un plan de Asistencia Técnica y Capacitacion de la Region.

3. Proveer asistencia técnica y desarrollar acciones de supervision, monitoreo y
retroalimentacion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, con el objeto de
garantizar la correcta ejecucion del mismo, tanto en su 'metodologia de intervencion,
como en su modalidad de operacidn, a través de el/la Apoyo Provincial (o el/la profesional
designado/a como contraparte permanente), segun los requerimientos especlificos de la
situacién comunal identificados por dicho/a profesional y en acuerdo entre el/la JUIF.

4. Poner a disposicion el material educativo y de registro para el trabajo directo con las
familias y/o personas del Programa, en funcion de lo que la situacién - regular o especial
(por razones de fuerza mayor que afecten a la comuna, regién y/o pais)- de
implementacion del Programa lo requiera.

5. Supervisar y resguardar la exclusividad y naturaleza del rol de los/as Apoyos Familiares
y su desempefio técnico con las familias y personas asignadas, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Ley N° 20.595, y el Reglamento correspondiente, segun
sea el caso y en el detalle de los roles y funciones indicadas en la normativa técnica del
Programa y en los anexos del presente convenio. La modalidad en que se realicen sus
tareas podrad ajustarse a los reguerimientos de |mplementacmn del Programa que
situaciones de fuerza mayor que afecten a la comuna, regién y/o pais lo ameriten, sin
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embargo, el fin y naturaleza del rol permanece invariable y en el marco del espiritu de la
ley.

6. En general, realizar todas las acciones necesarias para apoyar la correcta ejecucion del
Programa y el cumplimiento de sus objetivos y finalidades, adecuadas al contexto de
implementaciéon regular o excepcional en funcion de razones de fuerza mayor por
situaciones que afecten a la comuna, region o pais.

SEPTIMO: RENDICION DE CUENTAS

El presente convenio se encuentra sujeto a las disposiciones de la Ley de Presupuestos del
Sector Publico y a las Instrucciones impartidas por la Contraloria General de la Republica,
relativas a la rendicion de cuentas de organismos publicos, contenidas en la Resolucién N°
30 del afio 2015 y Resolucion N° 1858 del afio 2023, ademas, se deben realizar las
rendiciones de cuenta segln lo preceptuado en el anexo de rendicion de cuentas;
documentos que forman parte integrante del presente convenio.

OCTAVO: VIGENCIA

El presente convenio, comenzara a regir desde el 1 de enero de 2024 y su vigencia sera
hasta el 31 de diciembre del 2024. No obstante ello, los recursos solo se transferirdn una
vez que la resolucion del FOSIS que aprueba el presente convenio se encuentre
totalmente tramitada, lo anterior, sin perjuicio de lo indicado en el parrafo tercero de esta
clausula.

Ademas, la Municipalidad podra solicitar la préorroga de la vigencia del presente convenio
al FOSIS, para el solo efecto de ejecucion de los recursos que se le hayan transferido y
que sean utilizados para la realizacion de actividades grupales con las familias en el marco
del Programa, excluyéndose el uso de estos recursos para la contratacion de Apoyos
Familiares u otras no relacionadas con dichas actividades grupales, por un periodo que no
exceda de seis meses del respectivo afio calendario siguiente, incluido el cierre del mismo,
o que considera encontrarse totalmente ejecutados y rendidos los recursos transferidos,
de conformidad a lo indicado en el presente convenio. La solicitud de prorroga debera ser -
presentada con, a lo menos, 10 dias habiles antes del 31 de diciembre del afio respectivo
0, en caso de existir una fecha distinta para el término de vigencia de la ejecucion en la
comuna, previamente acordada por resolucion, 10 dias habiles antes del término de este.
Sera facultad del FOSIS aprobar o rechazar la solicitud de prorroga que realice la
Municipalidad, lo que sera informado en un plazo no superior a 10 dfas corridos, desde Ia
recepcion de la misma.

Aun cuando el convenio no esté totalmente tramitado, se autoriza a la Municipalidad a
rendir los gastos (como, por ejemplo, remuneraciones de los AFIs) que se ejecuten desde
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la fecha de su suscripcion, esto es desde el 1 de enero de 2024, con cargo a los fondos
que le sean transferidos por el FOSIS, en razén de asegurar la continuidad de la ejecucion
del Programa Acompafiamiento Familiar Integral, respecto de las familias y personas que
se encuentran en intervencién, ingresadas en afios anteriores, y que estan dentro de los
25 meses que dura la intervencion del Programa (24 meses de Acompafiamiento Familiar
Integral) y la Etapa Diagnédstica Eje (1 mes) o, dentro los plazos que el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia determine para la implementacién del Programa dentro de las .
facultades que le asigna la Ley 20.595.

Lo anterior debido a que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia define que:

a.

La metodologia de intervencion del Programa de Acompafiamiento
Familiar Integral que dura 24 meses, para cada familia y que, dentro
de ese periodo de tiempo, se deben realizar 19 sesiones de trabajo con
las familias con intervencién familiar integral, las que estan
parametrizadas en sesiones quincenales, mensuales y bimestrales, lo
anterior sin perjuicio de la etapa Diagndstica Eje que dura un mes y de
los ajustes metodoldgicos que realice el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia. En caso de que el Ministerio determine una modalidad de
ejecuciéon con un numero distinto de sesiones para el afno 2024, en
base a las facultades que le otorga la ley, las familias en atencién
continuaran participando en el Programa, de forma ininterrumpida
durante todos los meses del afo hasta terminar su trabajo, por lo que
existen familias que deben recibir sesiones en distintos meses, segun
la planificacion correspondiente.

Que las familias seleccionadas para ingresar al Programa, segin la
cobertura asignada a la comuna, deben ingresar a su proceso de
intervencion durante el afio calendario, segun las planificaciones
desarrolladas para cada comuna por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, en base a la disponibilidad de horas de trabajo de los
profesionales o técnicos que componen la Unidad de Intervencion
Familiar, producida por el egreso de familias y su avance en el proceso
y pardmetros de intervencién.

Producto de lo anterior, las familias en intervencion deben tener un proceso continuo e
ininterrumpido, determinado por la fecha de su ingreso, respetando, dentro de los
pardmetros de intervencién, la proyeccion de sesiones que les corresponden a cada
una. Esto genera que la Unidad de Intervencion Familiar de las comunas, se encuentren
realizando sesiones de intervencion durante los meses del afio, en forma continua e
ininterrumpida, para atender a las familias en intervencién y a las familias nuevas,
cuando corresponda, segun lo planificado.
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La duracion de 12 meses de este convenio responde a la asignaciéon de presupuesto
para este Programa, por parte de la DIPRES, que es de caracter anual.

NOVENO: INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por alguna de las partes,
respecto de este convenio y sus Anexos, se podra poner término anticipado al mismo, lo
que se entendera cuando se produzca algunas de las siguientes situaciones:

a. El no cumplimiento de lo establecido en cualquiera de los Anexos 1, 2 y 3 del
presente convenio.

b. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones relativas a la rendicion de
cuentas de organismos publicos, contenidas en la Resolucidn N° 30 del afio
2015.

c. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones de la Municipalidad
establecidas en este convenio.

d. El no cumplimiento de alguna de las obligaciones del FOSIS establecidas en
este convenio.

Frente a situaciones de incumplimiento se deberan devolver los recursos traspasados para
la ejecucion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral que no hubieran sido
utilizados, ademas de aquellos cuyas rendiciones hubieran sido observadas por el FOSIS y
no subsanadas por el Ejecutor.

El término anticipado del convenio sera declarado mediante el respectivo acto
administrativo del FOSIS, el cual producird efectos para la Municipalidad desde su
notificacion por carta certificada. La notificacion se entiende realizada a contar del tercer
dia habil desde que la carta es expedida por el FOSIS.

Sin perjuicio de lo anterior, el FOSIS continuara ejecutando los Programas por el resto del
afo calendario.

DECIMO: POLITICAS GENERALES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y DE
PRIVACIDAD

El manejo de la informacion por parte de la Municipalidad contenida en las bases de datos
se deberd ajustar a los parametros establecidos en las politicas generales de seguridad de
la informacion y de privacidad del FOSIS contenidas en los siguientes enlaces:
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https://www.fosis.gob.cl/es/sobre-nosotros/seguridad-de-la-informacion/

https://www.fosis.gob.cl/es/politica-de-privacidad/

UNDECIMO: DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago,
capital regional, y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DUODECIMO: PERSONERIAS

La personeria del Directora Regional, dofia Silvia Ferrada Espinoza consta en la Resolucion
Exenta N°075 de fecha 19 de enero de 2021y Resolucion Exenta RA N°422/16/2023, de
16 de enero de 2023 ambas del Fondo de Solidaridad e Inversién Social, y la personeria
de la Alcaldesa, dofia Zandra Sofia Maulen Jofré, consta en Decreto Alcaldicio N°954 de 13
de julio de 2022 de la Ilustre Municipalidad de El Monte, que la proclamé como Alcaldesa
definitivamente electa.

DECIMO TERCERO: FIRMAS

El presente documento serd firmado en un ejemplar electrénico, mediante la utilizacion de
firma electrénica, a la cual las partes reconocen la misma validez y la autenticidad que la
que ostenta cualquier firma fisica, manuscrita u otra analoga que conlleve una
manifestacion de voluntad. La firma electronica tendra validez para las partes siempre y
cuando la misma sea generada mediante la utilizaciéon de cualquier plataforma que sea
aceptada de comun acuerdo por las partes y cumpla con los mas altos estandares de
seguridad del mercado. Una vez firmado el documento el mismo sera compartido entre las
partes de manera electrénica, sin perjuicio de que este convenio también se podra firmar
en cuatro ejemplares originales de idéntico tenor y fecha, quedando dos en poder de
FOSIS y dos en poder de la Municipalidad.
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FDO. SILVIA FERRADA ESPINOZA, DIRECTORA REGIONAL FOSIS REGION
METROPOLITANA. '

SANDRA SOFIA MAULEN JOFRE, ALCALDESA DE LA I. MUNICIPALIDAD DE EL MONTE".

2° IMPUTESE, la suma de $58.205.700.- (cincuenta y ocho millones doscientos
cinco mil setecientos pesos. -) a la asignacién presupuestaria 24.03.335, del programa
de Acompafiamiento Familiar, del Presupuesto del Fondo de Solidaridad e Inversidn Social
para el afio 2024.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

" Firmado digitalmente por

S| IV' a Fe Fra d d .'fi;‘.‘SiIvia Ferrada Espinoza

. + _Fecha: 2024.01.23 17:27:48
Espinoza T ey
SILVIA FERRADA ESPINOZA
DIRECTORA REGIONAL METROPOLITANA
FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL

MMO/JIG/ICD/SFE
ANEXOS: SI (.:.ORRESPON DE
DISTRIBUCION
® DIRECCION REGIONAL
JURiDICO
DAF
PROGRAMAS
ENCARGADO PROGRAMA: ANA MARIA VILLARROEL
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DECRETO ALCALDICION® /| H{ -

/
EL MONTE, ON. D O z} ,

AL

VISTOS Y CONSIDERANDO:

1. La necesidad de realizar acciones en favor de las familias mas vulnerables de la
comuna de El Monte;

2. Lo estipulado en el articulo 3° letra c) y en el articulo 4° letra c) de la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades;

3. Lo estipulado en el articulo 8° inciso primero y en el articulo 63° letra Il) de la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades;

4. El Convenio de Transferencia de Recursos para la Ejecucion de la Modalidad de
Acompaiamiento Integral del Programa Familias del Subsistema Seguridades y
Oportunidades, suscrito entre el Fondo de Solidaridad e Inversion Social y la llustre
Municipalidad de El Monte, el pasado 31 de diciembre de 2023.

5. La Resolucion Exenta N° MET- F- 00032, con fecha 23 -01-2024, del Fondo de
Solidaridad e Inversién Social que aprueba el Convenio sefialado en el punto
anterior,

6. ElDecreto Alcaldicio N° 954 de fecha 13 de julio de 2022, que establece la asuncion
del cargo de la alcaldesa, Zandra Sofia Maulén Jofré, periodo 14 de julio 2022 al 05
de diciembre del 2024.

7. El Decreto Alcaldicio N°10 de fecha 04 de enero 2024, que establece el Orden y
Subrogancias en las unidades y cargos que indica de la llustre Municipalidad de El
Monte, conforme al Estatuto Administrativo para funcionarios Municipales.

TENIENDO PRESENTE: Las facultades que me refiere el DFL N° 1 de 26 de Julio del 2006,
del Ministerio del Interior, que fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones:

DECRETO

1.-APRUEBESE: El Convenio de Transferencia de Recursos para la Ejecucion de la
Modalidad de Acompaiamiento Integral del Programa Familias del Subsistema
Seguridades y Oportunidades, suscrito entre el Fondo de Solidaridad e Inversion Social y
la llustre Municipalidad de El Monte, el pasado 31 de diciembre de 2023, a través del cual
el Fondo de Solidaridad e Inversioén Social compromete transferir a la |. Municipalidad de El
Monte, la suma de $58.205.700 (cincuenta y ocho millones, doscientos cinco mil,
setecientos pesos).

Los cuales se desglosan de la siguiente forma:

Monto Materia
$ 51.549.600 Por concepto de recursos humanos
$ 6.656.100 Por concepto de gastos operacionales
Total: $58.205.700 -
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Los recursos seran transferidos en dos cuotas:

e La primera de $29.102.850, (veintinueve millones, ciento dos mil, ochocientos
cincuenta pesos) que se transferira una vez que el acto administrativo expedido por
el FOSIS, que apruebe el presente convenio, se encuentre totalmente tramitado,
que el Ejecutor que tenga convenios vigentes con el FOSIS, mantenga las
rendiciones exigibles presentadas y que haya enviado dichas rendiciones a la
Direccién Regional del FOSIS, de acuerdo a lo indicado en el anexo de rendicién

de cuentas del convenio.

e La segunda por $29.102.850, (veintinueve millones, ciento dos mil, ochocientos
cincuenta pesos), a partir del cuarto mes de ejecuciéon del presente convenio, se
trasferira siempre que el Ejecutor, tanto de este convenio como de los que tenga
vigentes con el FOSIS, mantenga las rendiciones exigibles presentadas y que haya
enviado dichas rendiciones a la Direccion Regional de FOSIS de acuerdo a lo
indicado en el anexo de rendicién de cuentas del convenio.

2.- DESIGNESE: como encargada de ejecutar el programa a la funcionaria Srta. Jacqueline
Pinto Godoy, Asistente Social, escalafén profesional, grado 9°, de la Planta Municipal, o
quien ocupe el cargo de Director/a titular o en su defecto, subrogante de DIDECO. Debiendo
dar cumplimiento a lo sefalado en el articulo 5° letra a, desde el n° i al iii). Como ademas
cumplir con las siguientes funciones y responsabilidades:

+ Debe hacerse cargo de corregir y coordinar técnica y administrativamente al equipo
municipal destinado a la ejecucién del Acompafamiento Familiar Integral, siendo la
responsable de velar por el cumplimiento técnico, administrativo y presupuestario
del convenio.

+ Realizar coordinar las acciones de gestion de personas relativas al equipo JUIF,
conduciendo los procesos de seleccion y contratacion, evaluacion de desempefio,
término anticipado de contrato, organizacion territorial del equipo y coordinacion de
equipo.

e Debe realizar: reuniones de Unidad de Intervencion Familiar, al menos, una vez al
mes, enviando por correo electronicos mensualmente al Apoyo Provincial respectivo
y a su Encargada/o Regional del Programa, la planificacion de estas; y, una vez
realizadas, los verificadores de su realizacion( donde, al menos se informa: la fecha
de realizacion, los/as asistentes, los tremas tratados y los acuerdos y decisiones
adaptadas); revisar mensualmente los informes de gestion de los Apoyos Familiares
a su cargo independientemente de sus fuente de financiamiento, verificando que se

hayan realizado las acciones planificadas para el periodo (sesiones con familias,
actividades grupales- cuando corresponda-, registro de sesiones, participacion en
actividades de asistencia técnica o capacitacion), informando las que no se
"__‘ " realizaron y reprogramandolas en el marco de los procesos de intervencion para los
= | meses siguientes en conjunto con el AFl o tomando las medidas correctivas que
~ corresponda, segun lo sefialado en el anexo 1 del convenio y la normativa técnica
dictada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, vigente; y supervisar la
correcta realizacion del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral.

e Coordinar una reunion de trabajo durante el primer trimestre del afio para realizar
una evaluacién de gestion del afio anterior y planificar el trabajo del afio en curso. A
esta reunion se debera convocar a la autoridad comunal (Alcalde/sa), o a quien este
ultimo designe, y al/la Encargado/a Regional del Programa del FOSIS, o a quien él
designe para analizar el estado de ejecucion del Programa en la comuna y
establecer los compromisos del gestién e intervencion para el afo en curso.

¢ Planificar en conjunto con ellla Apoyo Provincial del FOSIS o quien designe en su
reemplazo el/la Encargado/a Regional del FOSIS, con criterio de oportunidad y
pertinencia, el uso y utilizacion de los recursos dispuestos por la Municipalidad,
como de los recursos transferidos por el convenio. Cualquier replanificacion debe
ser informada al/la Apoyo Provincial para su evaluacion y sancion.
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I. ANTECEDENTES GENERALES:

La Ley N° 21.640, de presupuestos del sector publico para el afio 2024, dispone
recursos para el Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, incluye recursos para
el programa Eje de la Ley N° 20.595, facultando al FOSIS para celebrar convenios con
las municipalidades y otras entidades publicas o privadas para la implementacién de
los Programas. En lo pertinente, las transferencias de recursos se realizarén de acuerdo
al articulado de dicha ley.

Por otra parte, el Precgrama de Acompafiamiento Familiar Integral, considera dentro de
los actores necesarios para su implementacion, a los Apoyos Familiares Integrales, en
adelante Apoyos Familiares, que son aquellas personas naturales que entregan
acompafiamiento psicosocial y sociolaboral especializado a los/as usuarios/as o
familias. Cabe sefialar que, desde el afio 2024, estos profesionales, dada la integralidad
de su labor, también realizardn funciones en el Programa Eje relacionadas con el
ingreso de las familias al Programa en todas las comunas con asignacion de cobertura
por parte del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El presente documento describe y operacionaliza los procedimientos de seleccion y
contratacién de las personas que realizaran la intervencion en el Programa segun lo
establecido en el convenio firmado entre el FOSIS y el Ejecutor, considerando las
disposiciones contenidas en la Ley N° 19.949, su respectivo Reglamento (Decreto
No235 del afic 2005), la Ley N° 20.595, su Reglamento sobre el Subsistema
Seguridades y Oportunidades de dicha Ley (decreto N°34 del afio 2012) y las normas
técnicas del Programa Familias, elaboradas por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

Estos procedimientos deberan ser aplicados para la contratacién de todos/as quienes
realizarén la prestacion del servicio de Apoyo Familiar Integral, en adelante e
indistintamente Apoyo Familiar, en la Unidad de Intervencién Familiar de la comuna,
para trabajar los contenidos del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral con
las familias activas, es decir: -

a. Profesionales o técnicos locales contratados con recursos propios del Ejecutor
para desarrollar la funcién de Apoyo Familiar.

b. Profesionales o técnicos adicionales contratados, por prestacion de servicios a
honorarios, con los recursos traspasados por medio del Convenio de Transferencia
de Recursos suscrito con el FOSIS.

Para efectos de la ejecucion de los Programas de Acompailamiento Familiar Integral,
se denominara indistintamente como Apoyo Familiar o Apoyo Familiar Integral, a la
persona contratada para que preste el servicio de Acompafiamiento Integral, a través
de la metodologia de intervencion generada por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.



II. REQUISITOS PARA LA CONTRATACION DE APOYOS FAMILIARES:
Los/as Apoyos Familiares deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser profesionales o técnicos idéneos para el cargo. Excepcionalmente, en aquellas
localidades en que no exista acceso a dichos profesionales o técnicos, deberdn ser
personas calificadas para desempefiar esta labor de acuerdo a los requisitos sefialados
en la Ley N° 18.834, y las condiciones sefialadas en el llamado a concurso respectivo,
tal como lo sefiala la Ley N° 19.949, su respectivo Reglamento, la Ley N° 20.595 y el
Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de dicha Ley.

En caso de contratar personas calificadas, de acuerdo con lo referido en el parrafo
anterior, estas deberan contar con experiencia profesional en teméticas asociadas al
trabajo con familias en extrema pobreza y tener principalmente interés de trabajar en
terreno o de forma remota de acuerdo a la disponibilidad de las familias, lo que
necesariamente conlleva un horario flexible, de terreno (salvo excepciones dispuestas
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en la normativa u orientaciones técnicas
para el implementacion del Programa), en el sentido de distribuir la dedicacién horaria
de acuerdo a las disponibilidades que las familias tengan para participar (en horarios
distintos a los de sus actividades regulares como trabajo y estudios).

En casos debidamente justificados, por medio de un acto administrativo fundado, se
podra contratar a personas que cuenten sélo con ensefianza media completal. Para
dichas excepciones se deberan considerar variables tales como:

i. Bajo nimero de profesionales o técnicos en las areas de desempefio segtin perfil
del cargo.

ii. Aislamiento geografico.
iii. Ausencia de postulacién de personas que tengan titulo profesional o técnico.

La justificacion deberd ser informada via oficio, por el/la Alcalde/sa o el representante
legal de la institucién ejecutora, al Director/a Regional del FOSIS, con copia al
Encargado/a Regional del Programa Familias, quien tomard conocimiento y evaluara la
justificacién presentada, emitiendo o rechazando Su aprobacion técnica.

2. Haber sido seleccionados y contratados a través de concurso publico de acuerdo a lo
sefialado en la Ley N° 19.949, su respectivo Reglamento, la Ley N° 20.595 y el
Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de dicha Ley, siendo
requisito obligatorio y exigencia indispensable para el ingreso al Programa como titular,
0 para cubrir las suplencias y/o reemplazos, cuando sean necesarios.

Quedardn exentos del proceso de concurso los Apoyos Locales que se encuentren en la
siguiente situacidn:

1 Articulo N° 35 del Decreto Supremo N° 34 de 2012, del MDSF. “En aquellas localidades en que no
exista acceso a profesionales o técnicos idoneos, podrd contratarse a personas calificadas para
desempefiar esta labor. Estas pueden ser profesionales o técnicos que cumplen con el nivel de
estudios preferentes, pero no poseen experiencia laboral acreditable en las areas sefaladas en el
perfil de cargo, especificadas en las bases del concurso, o personas que no poseen el nivel de estudios
sefialado como preferente en el perfil de cargo, pero poseen experiencia laboral en las dreas
sefialadas en las bases del concurso. Excepcionalmente y en casos debidamente justificados por
medio de un acto administrativo fundado, podrd contratarse a personas que solo cuenten con
ensefianza media completa.”
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a. Que hayan sido contratados por el Ejecutor con recursos propios, para
desarrollar inicialmente otras funciones y que posteriormente son destinados, a
través de decreto alcaldicio para desempefiarse en la ejecucion del Programa
Familias. Estas personas también deberan cumplir con los requisitos y perfil del
cargo sefialados en el punto V de este documento, destinando a lo menos, 22
horas semanales para la realizacion del Programa de Acompafiamiento Familiar
Integral (APS y ASL y del Programa Eje, si corresponde). La idoneidad de estas
personas para asumir. funciones de Apoyo Familiar debera ser determinada en
forma conjunta por el/la Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar y el/la
Encargado/a Regional del Programa del FOSIS o quien él/ella designe, segun lo
sefialado en el numeral 1 de este apartado.

Estos profesionales o técnicos solo podran ocupar una dotacién financiada por
el convenio, cuando han sido seleccionados previamente por un concurso publico
para la provision de la prestacion del servicio de AFI con recursos del Ejecutory
contrato vigente. ' '

Aquellas personas que actualmente se desempefian como Apoyo Familiar por
media jornada dentro de la misma Unidad de Intervencién Familiar y que hayan
participado en un concurso previo.

1II. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO DE APOYOS FAMILIARES:
La vacancia de los cargos podra originarse por los siguientes motivos.

1) Renuncia voluntaria: Corresponde a la opcién personal de no continuar
realizando la prestacion de servicios. Situacién que deberd ser informada al/la
Jefe/a de Unidad de Intervencién Familiar, quien enviara copia de la renuncia al/la
Apoyo Provincial del FOSIS.

2) Término por infraccion a las prohibiciones consignadas en la Ley N°
19.949, su Reglamento, la Ley N° 20.595 y el Reglamento sobre el
Subsistema Seguridades y Oportunidades: Se deberd poner término
anticipado al contrato de un Apoyo Familiar, previa resolucion fundada, si existe
constancia del uso de su oficio Y bienes a su cargo en actividades politico-
partidistas o en cualquier otra ajena a las previstas en las mencionadas Leyes.

3) Término por evaluacién de desemperio deficiente: El FOSIS implementara
semestralmente, segun indica la Ley N° 19.949, su Reglamento, la Ley N° 20.595
y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades, un proceso de
evaluacién, cuyo desarrollo es de responsabilidad directa del Ejecutor; es asi como
dicho actor debera poner término al contrato de aquellos profesionales o técnicos
que no alcancen el puntaje minimo para aprobar el proceso de evaluacion, de
acuerdo a lo sefialado en el documento de orientaciones correspondiente, en un
plazo maximo de 30 dias habiles. No obstante, lo anterior, este plazo no podra
pasar el siguiente afio calendario.

4)Término por desempeiio deficiente evaluado segin procesos de
monitoreo y supervision: Una de las funciones del FOSIS y de el/la Jefe/a de
Unidad de Intervencién Familiar del Ejecutor es realizar procesos de monitoreo y
supervisién regulares de la gestion de las Unidades de Intervencion Familiar y, por
lo tanto, de la prestacion de servicios de cada uno de los Apoyos Familiares. Este
proceso de supervision debe ser realizado, en la medida de lo posible, en forma
conjunta entre el FOSIS y el Ejecutor o, a lo menos, este Ultimo debe estar en
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conocimiento de la realizacion de dicho proceso y respaldar sus conclusiones.

Si el resultado del monitoreo y:supervision es deficiente en forma reiterada,
habiéndose retroalimentado y solicitado rectificacion al/la Apoyo Familiar en al
menos dos (2) ocasiones, quedando registro en Acta de Supervisién, y no se .
obtiene resultados . positivos, - corresponderd entonces poner término a la
prestacion de servicios a dicho profesional o técnico por este motivo. Para estas .
situaciones el FOSIS informara formalmente al Representante Legal del Ejecutor.

5) Término por mfraccmn al PrlnClplO de Probidad: Se debera proceder al
término antIC|pado de 'su contrato, previa resolucién fundada, si existe constancia
que acredite que el/la Apoyo Familiar ha incurrido en alguna infraccién relacionada
con la probidad, de acuerdo a lo sefalado en la Ley N° 19.653, en especial la
consignada en el articulo 60 del Decreto N° 235 del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, que aprueba el Reglamento para la Aplicac_ic')n de la Ley N° 19.949,

Se aplica esta normativa tanto para los/as Apoyos Familiares contratados con recursos
propios del Ejecutor como para las personas contratadas con recursos provenientes de
los Convenios de Transferencia. En ambos casos la desvinculacion no podré exceder un
plazo de 30 dias habiles. En todo caso, este plazo no podra pasar el siguiente afio
calendario.

En cualquier caso en-que se produzca un-cese definitivo de sus funciones, el/la Apoyo
Familiar debera desarrollar un proceso de traspaso de informacion a la/el Jefa/e de
Unidad de Intervencion Familiar, respecto a las familias que tenia a su cargo, con el fin
de resguardar la intervencion de las famlllas partlapantes Para ello se debera segUIr el
siguiente protocolo ' '

a. Una vez que el Ejecutor, a través de su lefe/a de Unidad de Intervencion
Familiar, es informado de la renuncia o decide poner término anticipado al contrato |
del- Apoyo Familiar, debera informar a el/la Encargado/a Regional de FOSIS el. .
motivo del cese de.funciones y la fecha en la cual de]ara de prestar Sus servicios -
el/la Apoyo Familiar. - :

b. Previo a la fecha de término de la gestlon de el/la Apoyo Famlllar el/la Jefe de
Unidad de Intervencién Familiar deberé programar una reunién con la persona que
termina sus funciones, a fin de entregar orientaciones respecto a: la elaboracion
del informe con la situacion de las familias a su cargo, el traspaso de las carpetas
en perfecto estado y toda la informacion requerida, ademas de un resumen del
estado en que se encuentran’las familias en el Sistema de Registro Informatico.

c. Este informe técnico debera ser entregado por el/la Apoyo Familiar, antes del
cese de sus funciones y sera requisito indispensable para el correspondiente pago
de sus honorarios. Esta informacion y la conformidad de su contenido, asi como -
de la entrega de las carpetas, quedara registrada a través de un acta firmada por
el/la Apoyo Familiar respectivo y el/la Jefe de Unidad de Intervencion Familiar,
debiendo quedar una copia en el archivador comunal. El contenido de dichos
documentos debera ser informados también al/la Apoyo Provincial.

d. Una vez que el/la Apoyo Familiar realizé la entrega de la informacién de las
familias a su cargo, el/la Jefe de Unidad de Intervencion Familiar, deberd reasignar
las familias a otro/a Apoyo Familiar, de acuerdo a la normativa técnica del
Programa.
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IV. ALTERNATIVAS DE CONTRATACION DE UN CUPO VACANTE DE APOYO FAMILIAR:

La necesidad de contar con Apoyos Familiares para la prestacion de servicios de 22 o
44 horas semanales, independiente de su fuente de financiamiento (con recursos
propios del Ejecutor -a menos que corresponda a una designacion de funciones a una
persona contratada por el Ejecutor para otra funcién- o transferidos por el FOSIS en el
marco de los convenios), siempre deberd ser cubierta a través de alguna de las
siguientes alternativas y segln el orden de prioridad indicado a continuacion:

1. Ampliando_la carga horaria de uno o mas Apoyo/s Familiar/es Integral/es
presente/s en la_comuna que presten servicios por menos de 44 horas (para la
implementacién del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral, segun lo sefialado
en el convenio firmado por el Ejecutor con el FOSIS en la comuna): A través de este
procedimiento se completa la vacante con un/una profesional o técnico contratado para
prestar servicios en la misma Unidad de Intervencién Familiar para que asuma una
ampliaciébn de su asignhacién horaria y funciones. Esta decisién involucra una
modificacion del contrato de prestacion de servicios de el/la actual Apoyo Familiar, en
el que se debe modificar las horas de prestacién de servicio, el monto de sus honorarios,
segtin la imputacidn correspondiente, la que debe ser equivalente a un maximo de 44
horas semanales.

En cualquier caso, esta persona debe haber ingresado a la Unidad de Intervencion segin
el proceso descrito en el acépite II punto 1 y haber ingresado por concurso publico, en
caso de corresponder a la provision de una vacante financiada con recursos del
convenio.

2. Hacer uso de un acta de un concurso vigente: Se podrd completar una vacante
haciendo uso del Acta de Seleccién de un concurso publico de Apoyo Familiar, ejecutado
por la misma entidad ejecutora, cuyos resultados estén vigentes, es decir que haya sido
realizado en un plazo maximo de 9 meses de anterioridad. En este caso, el/la Jefe de
Unidad de Intervencién Familiar, podra convocar a los/as candidatos/as que resultaron
elegibles siguiendo el orden de prelacién, de acuerdo al puntaje obtenido por cada uno,
seglin las vacantes con que se cuente, y en virtud de ello, seleccionar al/la nuevo/a
Apoyo Familiar. El uso de este procedimiento debe quedar registrado en una nueva Acta,
que indique la utilizacién del Acta de Seleccidn del proceso anterior, sefialando la fecha
y los postulantes de dicho proceso, y los mecanismos de seleccién utilizados.

La nueva Acta de Seleccion, sefialada en este punto, corresponde a un nuevo
documento; donde se registre la actualizacién de informacién correspondiente para el
presente proceso de seleccién, dentro del plazo de vigencia sefialado en el parrafo
anterior,

3. Traspaso de un/a Apoyo Familiar Local designado por el Ejecutor para la
realizacién de la tarea de acompafiamiento Familiar Integral en la comuna: Se podra
ocupar una vacante de Apoyo Familiar Integral financiado por el convenio de
transferencia con una persona que actualmente ocupa esa funcién en la Unidad de
Intervencion financiada con recursos propios del Ejecutor, toda vez que esta persona
haya ingresado a la Unidad de Intervencién segln el proceso descrito en el acapite II
punto 1 y haber ingresado por concurso publico. Esta opcion serd aplicable en la medida
de que el Ejecutor informe la reposicién de-la/s dotacién/es local/es liberada/s por la/s
persona/s traspasada/s de fuente de financiamiento con una/s persona/s de perfil
técnico similar.

4, Efectuar un proceso de concurso publico para seleccionar un/a nuevo/a Apoyo
Familiar: seguin lo instruido en el presente Anexo. Todo concurso debe contar con el
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Decreto Alcaldicio correspondiente, el que debe ser informado al Apoyo Provincial
correspondiente, para su archivo, velando por la correcta ejecucién técnica del proceso.

De este modo, todas las personas contratadas para implementar el Programa Familias
en la Unidad de Intervencién Familiar de la comuna, deberan estar contratadas
expresamente para desarrollar los contenidos del Acompafiamiento.

Las 4 alternativas sefialadas, deben ser evaluadas en el orden de prelacidn indicado, el
que prioriza la continuidad de la intervencidn con las familias al minimizar el tiempo en
que se ocupe la vacancia de dotaciones asignadas. En caso de que el Ejecutor requiera
utilizar una alternativa con prelacion inferior a otra alternativa disponibles para la
comuna, segun el orden de prelacién informado, debera justificarlo al FOSIS al momento
de ser comunicada/s la/s vacante/s correspondiente/s por parte el/la Jefe/a de Unidad
de Intervencion a la/el Encargada/o Regional del Programa Familias. -

Sin embargo lo anterior, todas las provisiones de vacantes deben ser aprobadas
técnicamente por el FOSIS previamente, segln lo sefialado en acépite VI, ndmero 1.
del presente documento. '

V. PERFIL DEL APOYDO FAMILIAR:
El perfil requerido en el llamado a concurso se caracteriza por:

a. Educacién: Profesionales y/o técnicos, preferentemente del area de las ciencias
sociales, titulados en universidades, institutos profesionales, centros- de
formacion técnica y/o establecimientos educacionales que impartan carreras
técnicas. Sin'embargo, en aquellas localidades en que no exista acceso a dichos
profesionales o técnicos, éstas deberadn ser personas calificadas para prestar
los servicios requeridos.

b. Conocimientos:

- Nivel usuario de Programas computacionales Microsoft Office (Word,
Excel) y uso de internet.

- Conocimientos basicos en el Sistema de Proteccion Social.
- Conocimientos en Modelo de trabajo en Red y enfoque comunitario.
- Conocimientos en enfoque de Género.

c. Competencias: Se requiere a un/a profesional o técnico que presente las
siguientes competencias: _ :
(1) Interés y motivacién por el trabajo en terreno con poblacién en situacion
de extrema pobreza, pobreza y vulnerabilidad; lo que implica disposicién
para adecuar los horarios a los tiempos de las familias.

(2) Interésy compromiso con el trabéjo con familias en situacion de extrema
pobreza, pobreza y vulnerabilidad, motivando la participacién de hombres y
mujeres.

(3) Compromiso con la superacion de la pobreza.
(4) Disposicion al cambio y al conocimiento continuo.

(5) Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas vy
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colaborativas.
(6) Habilidades para el trabajo en equipo.

(7) Conocimiento de las redes institucionales locales y capacidad de generar
nuevas redes dirigidas a familias y personas en situaciones de pobreza.

(8) Experiencia en el area social y conocimiento de las tematicas del
programa. '

VI. PROCESO DE CONCURSO Y SELECCION:

El llamado a concurso publico para una o mas vacantes para la contratacion de
prestadores de servicios del cargo de Apoyos Familiares, deberéa sequir el siguiente
procedimiento:

1) Aviso de vacante, solicitud de renovacion de la vacancia y convocatoria a
concurso publico para el cargo de Apoyo Familiar.

El/la Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar debera informar de la o las vacantes
disponibles de Apoyo Familiar en la comuna a el/la Encargado/a Regional del Programa
Familias, con copia a su Apoyo Provincial del FOSIS respectivo, junto con solicitar la
autorizacion de la provision de la vacante, sefialando la forma en que proyecta su
reposicion, segln las alternativas sefaladas en el acapite IV de este anexo (con la
justificacion respondiente, si corresponde), en caso de ser aprobada y seglin el proceso
de solicitado sefialadas en la clausula Tercera del convenio: donde se sefiala que:

“En caso de producirse una vacante durante el afio 2024, de dotaciones financiadas
por el convenio, el/la Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar debera solicitar al/la
Encargado/a Regional del Programa Familias del FOSIS la autorizacion técnica para
realizar el proceso de provision de -ésta, mediante correo electrénico. En dicha
solicitud se debe, ademas, especificar el monto de honorarios y la/s dotacién/es
media jornada financiadas con recursos del convenio que tenia la persona que genera
la vacante y la alternativa proyectada para la provision de la/las vacantes en caso de
ser autorizada.

La respuesta a esta solicitud se realizara mediante la misma via, en la medida que
técnicamente sea pertinente mantener dicha dotacion en la comuna. Lo anterior sera
determinado por el FOSIS en base a la carga de sesiones proyectada para cada
dotacion media jornada de la comuna por mes, sin considerar las vacantes, en base
al anadlisis de los reportes emitidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
para la comuna. '

En caso de que no se autorice la renovacién de alguna/s dotacion/es vacante/s
financiadas por el convenio, la comunicacidén de esta decision sera formalizada por
un oficio de la Direcciéon Regional del FOSIS.”

En caso de contar con la autorizacion para contratar la/s dotacion/es disponible/s,
deberd realizar las acciones necesarias para proveer la dotacién disponible en base a la
alternativa seleccionada. En caso de corresponder al proceso de concurso la autoridad
municipalidad, o de otro ejecutor cuando sea el caso, debera otorgar la maxima difusion
de este proceso de acuerdo a la naturaleza de la respectiva convocatoria y a las
caracteristicas de la comuna. Para elio se debera realizar el llamado a concurso a través
de medios de comunicacién locales y/o regionales o medios electrdonicos, escritos u
otros, de acceso publico, indicando en dicho llamado todas las especificidades del perfil
requerido y todas las disposiciones legales vigentes referidas a la contratacion de
personal.



La publicacion de la convocatoria - debe. indicar estrictamente los  siguientes
requerimientos: ’

» Nombre de la comuna -
. Nombre del Cargo y FunCIones espeCIFcas

e Calidad contractual duracién del contrato y monto de los honoranos
(especmcar que, se trata de un cargo de prestacmn de serVIC|os a honorarlos)

» Naturaleza del rol en terreno requerldo para el cargo: se debera
explicitar que se trata de una prestacién de servicios en terreno y contar con
disposicién a trabajar en horarios distintos a los de oficina, flexibles segtin la -
disponibilidad horaria de las familias fuéra de los horarios dedicados a sus
actividades habituales (como "trabajo - y estudios), que permitan la
participacion de hombres, mujeres y grupos de beneficiarios del Programa
Familias.

. Antecedentes profes:onales Y academlcos para presentar

. Caractenstlcas técnicas o profesnonales requeridas. Con5|derandose que
en aquellas localldades en que no exista acceso a profesionales o técnicos
idéneos, podra contratarse a personas calnFcadas para prestar los servicios
requeridos. Estas pueden ser profesmnales o] tecnlcos que cumplen con el
nivel de estudios preferentes, pero no poseen experiencia acreditable en las
areas sefialadas en el perfil de cargo, especificadas en las bases del concurso,
o personas que no poseen. el nivel de estudios sefialado como preferente en
el perfil de cargo, pero poseen experiencia en las areas sefaladas en las
‘bases del concurso. Excepcionalmente y en casos debidamente justificados
por medio de un acto administrativo fundado, podra contratarse a personas
que solo cuenten con ensefianza media completé {para los territorios con
baja convocatoria en los concursos para proveer el cargo).

» Cronograma del proceso de concurso, considerando las etapas de éste.

» Lugar y plazo de presentacion de la postulacion y especificaciones para
postulaciones .electrénicas, en formato papel y/o correo electrénico.

El proceso de convocatorla debera consnderar un mlmmo de5 dlas corridos y un maximo
de 10 dias corridos para esta etapa "

Para aquellas situaciones en la cual la convocatoria sea declarada desierta, el Ejecutor
deberd publicar una nueva, dentro de un plazo-maximo de cinco dias hablles, posterior
a la declaracion de desierta de la primera convocatoria.

Independiente de la modalidad de provision del cargo (proceso de concurso u otra
sefialada en este instrumento) el Ejecutor debera realizar Ia contratacion en un plazo
méaximo de tres meses. De no cumplirlo deberd informar por oficio al director/a reglonal
indicando las causales y la fecha potencial de contratacién.

2) Etapa de Admisibilidad: Revision de antecedentes Y documentacion
requerida para postular al cargo.

El cierre del proceso de recepcion de postulaciones debe quedar reglstrado en un Acta
(provista en el Anexo 1.1 de este documento) firmada por el/la Jefe/a de Unidad de
Intervencion Familiar, en la que se debe registrar la ndmina total de postulantes y la
fecha y hora de clausura del proceso. Esta Acta indicara los nombres de los postulantes
que hayan entregado la documentacion basica completa y aquellos que presentaron
documentacién basica incompleta (sin curriculo y/o sin fotocopia de titulo), y que por lo
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mismo quedan fuera del proceso de seleccion, es decir, inadmisibles.

A fin de resguardar la transparencia del proceso, se debera considerar:

e Para postulacion via correo electronico, se debe imprimir el texto del correo en
el que consta la fecha y hora de envio, y todos los documentos adjuntos.

« Para postulaciones en formato papel, se debe contar con un documento de
recepcién que indique la fecha de entrega de la documentacion de manera
formal. ' '

Excepcionalmente, y en la medida que no se presenten postulantes con titulo profesional
o técnico, de acuerdo a lo sefialado en el acépite II punto 1. de este anexo, seguiran el
proceso de seleccion las personas que solo presenten certificado de ensefianza media.

3) Etapa de Analisis Curricular.

Posterior al cierre del proceso de admisibilidad, se deberd conformar una Comision

Evaluadora integrada al menos por el/la Jefe de Unidad de Intervencién Familiar, como
encargado/a de la evaluacion y por el/la Apoyo Provincial (u otro representante del
FOSIS en su reemplazo) como apoyo técnico del Proceso. Esta comision tendrd la
funcién de revisar y analizar las postulaciones admisibles, en cuanto a las caracteristicas
del postulante y su adecuacidn al perfil del cargo, segtn los requerimientos de éste.

Para lo anterior se debera aplicar una Pauta de Evaluacion Curricular (provista en el
Anexo 1.2 de este documento), y registrar en una planilla los antecedentes basicos de
los postulantes, indicando la puntuacion obtenida en dicha pauta.

La Pauta de Evaluacién Curricular deberd ser aplicada a cada uno/a de los/as postulantes
de cualquier proceso de Concurso Pablico para proveer el cargo de Apoyo Familiar.

La Pauta de Evaluacién Curricular basicamente mide dos aspectos: Formacion y
Experiencia Profesional. La formacidn estd relacionada con el nivel académico del
postulante, es decir, titulo profesional o técnico, y area profesional; mientras que la
experiencia profesional estd relacionada con la experiencia especifica del postulante en
funcién de su vinculacién con el Programa Familias y las instituciones y redes publicas
y privadas que estan trabajando en la superacion de la extrema pobreza, pobreza y
vulnerabilidad. Para estos efectos, las practicas profesionales no constituyen
experiencia.

La Pauta de Evaluacion Curricular equivale al 40% del proceso y es estandar, por lo que -

no podrd ser modificada por el Ejecutor. Su no uso o su alteracién, serad considerado
una falta a la integridad del proceso y sera motivo suficiente para invalidar el concurso.

A partir de la aplicacién de esta pauta se genera una némina de postulantes potenciales
a ocupar la/s dotaciéon/es en concurso, conformada por todos aquellos cuyos puntajes
obtenidos sean iguales o superiores al minimo aceptado, correspondiendo a 51 puntos,
siendo el puntaje maximo 63 puntos.

El resultado de esta evaluacién permitira consignar un puntaje a cada postulante, y
ordenarlos en 2 grupos: El primero, con todos los candidatos admisibles potencialmente
elegibles, en virtud del puntaje obtenido, que debera ser superior al minimo exigido por
la pauta de evaluacién. El segundo grupo, con todos los candidatos admisibles, no
elegibles, porque obtuvieron puntajes inferiores al minimo requerido. Este. puntaje
discriminard entonces a los postulantes que continuardn en el proceso de concurso, Yy
permitird, ademas, ordenar a los postulantes potencialmente elegibles desde el mayor
al menor puntaje.
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Dicho proceso deberd quedar registrado en el Acta de Evaluacion Curricular del llamado
a concurso, en el que se deberd indicar los/las candidatos/as potencialmente elegibles
y aquellos/as no elegibles. Este documento debera ser firmado por el/la Jefe de Unidad
de Intervencién Familiar, y el Apoyo Provincial de FOSIS o quien lo reemplace.

Del total de postulaciones potencialmente elegibles para desempefiar el/los cargo/s de
Apoyo Familiar concursado/s (que agrupa/n jornadas parciales para realizar la
intervencidn del Programa de Acompafiamiento Familiar Integral y, si corresponde, del
Eje), se deberd entrevistar al menos a los 6 primeros candidatos de la lista, por cada
cargo en postulacién (en el caso que exista este nimero de candidatos/as
potencialmente elegibles). En caso de que existan mas candidatos con el puntaje del
postulante que ocupe el sexto lugar en la lista, se deberd aumentar el nimero de
personas a entrevistar hasta completar la totalidad de personas con dicho puntaje. La
cantidad de postulantes a entrevistar debe ser acordada entre el/la jefe de Unidad de
Intervencidn Familiar y FOSIS, y quedar registrada en acta de supervision, previo al
inicio de las entrevistas. Los/as candidatos a entrevistar deben ser seleccionados en
estricto orden de prelacién de acuerdo con los puntajes obtenidos en la evaluacién
curricular.

A fin de agilizar los procesos, se espera.que éstos sean desarrollados en un plazo que
no podra exceder los 5 dias siguientes del desarrollo de la admisibilidad.

Para los postulantes que indiquen poseer experiencia previa de Apoyo Familiar en los
antecedentes curriculares, se debera corroborar esta experiencia a través del equipo del
FOSIS Regional, o en el caso de ser de otra regioén, con el/la Encargado Regional
correspondiente.

La regidn, a la cual se le solicite el informe de desempefio, deberd remitir a la regién
solicitante dicha informacién en un plazo maximo de 5 dias habiles, con el fin de agilizar
los procesos de seleccion.

4) Etapa de Entrevista:

Una vez consignados los puntajes de la Pauta de Analisis Curricular y su priorizacion, se
deberd desarrollar el proceso de entrevista, que consiste en evaluar la experiencia del
postulante en el area de desempefio, en los programas y las competencias profesionales -
establecidas en el perfil.

La modalidad de entrevista debera ser definida previa al proceso de convocatoria y
registrada en el llamado a concurso, pudiendo ser individual, grupal o ambas, segin
defina cada Ejecutor, a través de el/la Jefa/e de Unidad de Intervencidon Familiar, en
conjunto con el FOSIS, a través de el/la Apoyo Provincial respectivo o quien designe
el/la Encargada/o Regional del Programa. Para ambas modalidades se deberan utilizar
los Anexos 1.3 y 1.4 de este documento.

Dichas entrevistas podran ser presenciales, en la medida que exista las condiciones para
llevarlas a cabo o, que la instituciéon tenga los protocolos necesarios para desarrollar
esta actividad, o remotas, en la medida que todos los postulantes puedan acceder a
esta modalidad. En todo caso, podran desarrollarse actividades que combinen la
presencia de algunos postulantes, con otros que estén conectados de forma remota.

La Pauta de Entrevista deberd ser aplicada a cada uno/a de los/as postulantes de
cualquier proceso de Concurso Plblico para proveer el cargo de Apoyo Familiar. Esta
pauta equivale al 60%: del total del proceso, con una puntuacién maxima de 32 puntos
de la totalidad de variables a observar en el proceso. Para ello se debera indicar la
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puntuacidn correspondiente en cada uno de los indicadores sefialados, lo que arrojard
un puntaje final obtenido.

El proceso de entrevista para el cargo de Apoyo Familiar considera como foco principal
las competencias y caracteristicas personales que resultan favorables para el adecuado
desempefio del cargo.

Competencias:

Se requiere a un/a profesional o técnico que presente las siguientes
competencias:

(1) Interés y motivacion por el trabajo en terreno con poblacion en
situacién de extrema pobreza, pobreza y vulnerabilidad; lo que implica
disposicion para adecuar los horarios a los tiempos de las familias y grupos
de familias.

(2) Interés y compromiso con el trabajo con familias y grupos de familias
en situacion de extrema pobreza, pobreza y vulnerabilidad, motivando la
participacion de hombres y mujeres.

(3) Compromiso con |a superacion de la pobreza,
(4) Disposicion al cambio y al conocimiento continuo.

(5) Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas y
colaborativas y de apoyo.

(6) Habilidades para el trabajo en equipo.

(7) Conocimiento de las redes institucionales locales, capacidad de generar
nuevas redes dirigidas a familias y personas en situaciones de pobreza y de
trabajar en la conexidn de dichas redes con las familias.

(8) Experiencia en el area social y conocimiento de las tematicas del
Programa Familias.

Para aquellos Ejecutores que adopten la entrevista grupal, el/la JUIF o quien ileve el
proceso por parte del Ejecutor debera informar por escrito al/la Encargado/a Regional
del Programa del FOSIS, con copia a el/la Apoyo Provincial respectivo, previo al
lanzamiento del concurso, indicando en detalle el procedimiento a desarrollar.

El/la Jefe de la Unidad de Intervencion Familiar, en conjunto con el/la Apoyo Provincial,
deberan planificar el desarrollo de las entrevistas a los/las postulantes elegibles o a los
definidos seglin mecanismos de priorizacion. Estas entrevistas se deberdn realizar en el
plazo de una semana (segln cantidad de postulantes) y realizarlas en la medida de lo
posible en conjunto (Jefe/a de Unidad de Intervencion Familiar y Apoyo Provincial, u
otro representante del FOSIS en reemplazo de este Gltimo).

Opcionalmente, el Ejecutor podra definir un mecanismo adicional para complementar el
proceso. Este debe ser definido y planificado entre el/la Jefe de Unidad de Intervencién
Familiar y el/la Apoyo Provincial, previo al lanzamiento del llamado a concurso, junto
con las orientaciones y los instrumentos para su aplicacion, calificacion y ponderacion,
la que ademas debera ser informada en la convocatoria al cargo.

Es muy importante considerar que las pautas de entrevista, que tienen como objetivo
evaluar el desarrollo de las competencias del perfil de AFI por parte de las/os
postulantes, debe centrarse en la realizaciéon de preguntas, de desarrollo de casos
vividos o de situaciones hipotéticas, que permitan a los postulantes demostrar el nivel
de desarrollo personal de las competencias indagadas. Es por esto que el set de
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preguntas y temas a tratar en la entrevista deben ser preparados de forma coordinada
por los actores institucionales que participaran: del ejecutor y del FOSS.

5) Proceso de cierre del Concurso Piblico:

Una vez culminada la fase de entrevista, se deberan calcular los puntajes finales
obtenidos, ponderando los puntajes de la Pauta de Evaluacién Curricular con un valor
del 40% y de la Pauta de Entrevista con un 60% respectivamente. Este puntaje
determinara la ndmina final de los/las postulantes para la seleccién de la terna (en el
caso que exista este nimero de candidatos/as elegibles), en la que se debe incluir a los
mejores puntajes obtenidos en el proceso respetando el orden de prelacion.

En el caso de estar concursdndose mas de una vacante de cargo de Apoyo Familiar
Integral, el nimero de preseleccionados que pasan al proceso final deberan ser el
nimero de vacantes a concursar mas 2 personas por cada vacante, de la lista de
elegibles siguiendo el orden de prelacion.

El ordenamiento final de los/as postulantes que se incorporan en la ndmina final, debera
quedar registrado en el Acta de Seleccidon para el cargo correspondiente (formato
adjunto en Anexo 1.5 del presente documento), la que incluira los criterios que se
tuvieron a la vista y los elementos que se consideraron para cada postulante de la
nomina final. Dicha acta debera ser presentada al Alcalde/sa o autoridad respectiva a
fin de que tome la decision final sobre la seleccion del o los/as Apoyos Familiares a
contratar. La seleccién debera quedar registrada en el Acta de Seleccidn, la cual debera
ser firmada por la autoridad comunal o del ejecutor que corresponda.

Concluido el proceso, dicha autoridad debera informar por escrito y hacer llegar los
antecedentes del concurso, mediante copia integra de la documentacion, al/la director/a
Regional del FOSIS, para su visacion, o de quién lo represente. Esta visacién debe
comunicarse por escrito en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la recepcién de los
antecedentes del concurso.

6) Elaboracion de Acta de Seleccion del Concurso Piblico

Todo el proceso de concurso debera quedar registrado en un Acta de Seleccion, la que
tendra una vigencia de 9 meses. En dicha acta se debe registrar lo siguiente:

+ Fecha de la resolucion del proceso de seleccion.

» NOmina total de postulantes, indicando los postulantes admisibles y no
admisibles.’ '

o Nomina de poStuIantes elegibles o preseleccionados, en virtud de los
resultados de la Pauta de Evaluacion ordenados segln prelacion, de mayor
a menor, indicando ademas la némina de postulantes admisibles no elegibles
(inferior al puntaje minimo definido).

» Detalle de la némina final de postulantes seleccionados, con los criterios
que se tuvieron a la vista y los elementos que se consideraron para cada
postulante.

« Nombre(s) de candidatas(os) seleccionadas{os).’
Finalizado el proceso de seleccidn, el/la Representante Legal del Ejecutor debera remitir
via oficio al/la Director/a del FOSIS Regional el Acta de Seleccion, y documentacién de

respaldo solicitada.
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El/la Director/a Regional del FOSIS tendra un plazo no superior a 5 dias habiles,
contados desde el momento en que recepciona la copia de los antecedentes del concurso
por parte del Ejecutor, para aprobar el desarrollo. de éste y su resultado. En caso de
haber objecidn al proceso, ésta debera ser comunicada por el/la Director/a Regional del
FOSIS por escrito {oficio o correo electronico) al Representante Legal del Ejecutor, en
el plazo indicado. De no haber pronunciamiento de parte del FOSIS en este plazo, se
entiende como aprobado el resultado final del concurso publico.

Con la aprobacion final del FOSIS, el Ejecutor procedera con los tramites conducentes a
la contratacién del/la Apoyo Familiar seleccionado. Dicha tramitacién de contratacién no
debera exceder a los 5 dias habiles, a fin de resguardar la continuidad de la intervencion
con las familias.

VII. PROCESO DE CONTRATACION:

El Ejecutor debera realizar los siguientes procedimientos:

« Comunicacidn del resultado al/la postulante seleccionado(a), en un plazo
no superior a 5 dias habiles después de la ratificacion del FOSIS.

» Solicitar al/la postulante seleccionado(a) los documentos que el Ejecutor,
estime necesarios para la elaboracion del contrato de prestacion de servicios
a honorarios. Preparacion del contrato con todos sus anexos en un plazo de
5 dias habiles. :

Entregar orientaciones con respecto a la calidad del prestador/a honorarios
de manera que la persona contratada, tenga claridad de sus derechos y
obligaciones para el ejercicio de su cargo al momento de la firma de su
contrato.

VIII. RESPONSABILIDADES SOBRE EL PROCESO DE CONCURSO, SELECCION Y
CONTRATACION: '

El/la representante legal del Ejecutor es responsable de los procesos de concurso,
seleccién y contratacién en su conjunto. El/la Jefe de Unidad de Intervencién Familiar,
es quien deberd coordinar, monitorear y liderar su realizacién al interior de ia entidad
ejecutora, y quien ademas deberd comunicar, informar y hacer participe del proceso al
FOSIS. Garantizando que, tanto, la comisién que realiza el proceso de evaluacién
curricular y como las entrevistas del proceso, sea integrada por la contraparte técnica
asignada por el FOSIS.

El FOSIS, debera prestar el apoyo técnico necesario y supervisar que el proceso se
ajuste a las normas y procedimientos sefialados en este documento, asi como a la Ley
N° 19.949, su Reglamento, Ley N° 20.595 y el Reglamento del Subsistema Seguridades
y Oportunidades. Serd facultad del FOSIS autorizar los términos del proceso, asi como
validar u objetar su desarrollo en relacién a los marcos mencionados, en cualquier
momento de su planificacion o ejecucidn.

IX. DURACION Y CALIDAD DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:

El contrato del o los/as nuevos/as Apoyos Familiares, sera bajo la modalidad de
prestacidn de servicios a honorarios y su duracion serd desde el inicio de la fecha de
contratacién y se debera extender hasta la fecha autorizada por el FOSIS dentro del afio
en curso, segun los recursos asignados en los convenios respectivos.

El Ejecutor podra renovar los contratos por un nuevo periodo, siempre y cuando el/la o
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los/as Apoyos Familiares hayan aprobado las Evaluaciones de Desempefio semestrales
correspondientes al periodo, no hayan incurrido en comportamientos en su desempefio
evaluados como causales de término anticipado de contrato (sefialados en el acapite III

de este anexo) y siempre que exista asignacion de recursos para cubrir las

jornadas que ocupa,' en los convenios respectivos por Qarte del FOSIS.

X. TIPO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS!

Dada las caracteristicas de la prestacién de servicios a realizar, es necesario definir y
-resguardar los deberes adscritos al rol de Apoyo Familiar, sea este con financiamiento
local o con recursos del convenio en calidad de honorarios y la informacién que debe
entregarseles. Para esto el Ejecutor deberd efectuar la contratacién asegurando la
prestacion del servicio para el qué fue contratado y explicando las condiciones y deberes
de los/as Apoyos Familiares que permiten garantiiar la ejecucion del Programa de
Acompafiamiento Familiar Integral y del Programa E]e, total o parCIalmente, segln los
sefialado en los convenios respectwos :

Debe generarse una asignacién horaria de prestacion de los servicios que implique
atencion de familias en sus domicilios, registro de la intervencion, reuniones de trabajo,
capacitacion y coordinacidh, sin la asignacion de tareas fuera de sus funciones de Apoyos
Familiares. Esto en resguardo de la dedicaciéon horaria y de asignacién de tareas propia
de la funcién de terreno con las familias, el que debe ser flexible para ajustarse a la
disponibilidad de tiempo de Ias fam|I|as para su participacidn. Esto requiere la
disposicion de movilizacion en los horarios requerldos para sus funciones en terreno, los
elementos de cuidado, los protocolos para. desarrollar la tarea en terreno y medios de
registro adecuados al servicio prestado. :

Se hace presente que, de acuerdo a lo sefalado en la Ley N° 20.255, todos los
prestadores de servicios a Honorarios deberan realizar sus cotizaciones de seguridad
social en forma personal, siendo de su exclusiva responsabilidad enterarlas.

XI. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS PARA EL CONTRATO DE APOYO FAMILIAR:

Los contratos de Apoyos Familiares deben contener de manera garantlzada a lo menos,
la siguiente informacion:

a. Lugar donde desarrollaran sus furiciones: especificar de manera clara que las _
funciones del/a Apoyo Familiar se llevara a cabo en terreno, en el domicilio de
las familias, en los barrios y localidades donde vivan las familias a su cargo..
En ningtn caso podra contemplarse como lugar de prestacion del servicio las
oficinas del ejecutor, pues ello atenta con los objetivos del presente convenio
y del respaldo legal del Programa. En casos excepcionales el MDSF podra
autorizar que una intervencién pueda realizarse en forma mixta (remota y
presencial), situacién que serd informada por el nivel central del Programa.

b. Tareas encomendadas y/o productos esperados: . , .
» Implementar el Programa de Acompafiamiento Famlllar Integral vy el
Programa Eje, segiin los convenios celebrados entre el Ejecutor y el
FOSIS, en el domicilio, los barrios y localidades, .donde habitan las
familias, propiciando la participacion equitativa de hombres y mujeres en .
las  sesiones individuales vy familiares (y en sesiones grupales y
comunitarias en el caso que estas sean-autorizadas por el Ministerio de
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Desarrollo Social y Familia).

» EL AFI debe convocar desde el inicio de la intervencién la participacién
de la mayor cantidad de familiares posibles, en el marco de su principio
de intervencion familiar y no individual.

» Las tareas deben ser desarrolladas procurando adaptarse a los horarios
disponibles de las familias para la realizacion de las actividades sefialadas
en la Metodologia; contando con un horario flexible, lo que podra implicar
la realizacion de sesiones los dias sabado en el caso que alguna familia
solo tenga dicha disponibilidad.

» Seguir las orientaciones conceptuales, metodolégicas y operativas
puestas a disposicién por el FOSIS.

» Realizar el registro de la informacion emanada de la intervenciéon en las
carpetas y en el/los sistema/s de registro provistos por el Ministerio.

c. Tipo de contrato, vigencia y horas semanales: Explicitar que se trata de un
contrato de prestacion de servicios a honorarios, que entra en vigor entre las
fechas sefialadas en el documento, por un total maximo de 44 horas semanales,
segun la asignacion propuesta por el Ejecutor.

d. Informar especificamente los requisitos fundamentales para el Pago de la
prestacion de servicios a Honorarios:

1. Presentacién de informe mensual con el detalle de los servicios
realizados durante el mes indicando el siguiente detalle:

i. Seccidon de Intervencién con familias: debera informar el
Numero de las sesiones realizadas segun la siguiente
informacion: Nombre de familia, id familia, domicilio, fecha de
sesidén, hora de sesidn, nombre de la sesién. También debera
informar los contactos fallidos o sesiones que fueron
planificadas y no realizadas, sefialando la causal.

ii. Seccidon reuniones de coordinacion: debera informar la
participacion en reuniones de coordlnacmn indicando al menos
el siguiente detalle:

« Nombre de reunion, entidad convocante, fecha de
reunién, gestiones realizadas, acuerdos.

e Otras tareas relacionadas a la intervencion e
implementacion del programa.

e. Causales de término anticipado de contrato:

1. Renuncia voluntaria: Corresponde a la opcion personal de no continuar
realizando la prestacion de servicios. Esta situacion debera ser informada en
un plazo maximo de 15 dias de anticipacion a su respectivo/a Jefe/a de
Unidad de Intervenciéon Familiar y éste a su respectivo Apoyo Provincial y
Encargado/a Regional del FOSIS.

2. Término por infraccion a las prohibiciones consignadas en la Ley
N° 19.949, su Reglamento, la Ley N° 20.595 y el Reglamento sobre
el Subsistema Seguridades y Oportunidades: El/la contratado/a deber3
ser removido con anticipacion al término de su contrato, previa resolucion
fundada, si existe constancia del uso de su oficio y bienes a su cargo en

actividades politico-partidistas o en cualesquiera otras ajenas a las previstas

en la mencionada.

3. Término por evaluacion deficiente de desempefio: El FOSIS
implementard semestralmente, segtn indican la Ley N° 19.949, la Ley N°
20.595 y sus respectivos Reglamentos, un proceso de evaluacién de
desempefio, cuya ejecucion es de responsabilidad directa del Ejecutor. En
virtud de ello, aquellos Apoyos Familiares que no alcancen el puntaje minimo

16

(28]



para aprobar dicho proceso, deberan ser desvinculados en un plazo maximo
de 30 dias habiles desde la fecha de la notificacion, sin poder pasar el
siguiente afio calendario.

4. Término por desempeiio deficiente evaluado segin procesos de
monitoreo y supervision del FOSIS: Una de las funciones del FOSIS y del
Jefe de Unidad de Intervencion Familiar es realizar procesos de monitoreo y
supervision de la gestién de las Unidades de Intervencion Familiar y, por lo
tanto, del trabajo de cada uno de los/as Apoyos Familiares. Este proceso de
supervision debe ser realizado, en la medida de lo posible, en forma conjunta
entre el FOSIS y el Ejecutor que corresponda, o a lo menos, este Ultimo debe
estar en conocimiento de la realizacion de dicho proceso, y respaldar sus
conclusiones.

Si el resultado de dicha evaluacién es deficiente en forma reiterada,
habiéndose retroalimentado y solicitado rectificacion al Apoyo Familiar en al
menos 2 ocasiones, quedando registro en Acta de Supervision, y no se
obtiene resultados, correspondera entonces poner término a la prestacion de
servicios a dicho profesional o técnico por este motivo, independiente de sus
notas de evaluacion de desempefio.

5. Término por infraccién al Principio de Probidad: El/la contratado/a
deberd ser removido con anticipacion al término de su contrato, previa
resolucion fundada, si existe constancia que acredite que dicho Apoyo
Familiar ha incurrido en alguna infraccion relacionada con la probidad, de
acuerdo a lo sefialado en la Ley N° 19.653, y a lo indicado en el articulo 60
del Decreto N° 235 de 2005, del Ministerio de Desarrollo Social, que aprueba
el Reglamento de la Ley N° 19.949.

f. Gastos de transporte, alojamiento y alimentacion.

s Cuando el/la contratado/a, deba salir del area de desempefio de sus
funciones, debido a actividades de capacitacion organizadas por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y/ o el FOSIS, el Ejecutor, en caso de contar
con disponibilidad presupuestaria, podra financiar los gastos de alimentacién
o alojamiento en los que incurra el contratado o en su defecto,
reembolsarlos.

» Si estos gastos son de cargo del Ejecutor, por concepto de aportes
municipales relacionados con los/as JUIF o los/as Apoyos Familiares Locales
(especificamente viaticos) deben ser autorizados previamente por el/la
Alcalde/sa o representante legal. Si, por el contrario, estos gastos son
cargados al Convenio celebrado entre el FOSIS y el Ejecutor, deben ser
autorizados previamente por el/la Encargado Regional del FOSIS.

g. Autorizacion para participar en capacitaciones relacionadas a los Programas. El
Ejecutor deberd autorizar al/la contratado/a a participar en las instancias de
capacitaciéon, relacionadas con la ejecuciéon del Programa, ya sean éstas
convocadas por el FOSIS, por el MDSF o por otros actores relacionados, previo
acuerdo entre el Ejecutor y el FOSIS.

h. Inhabilidades, indicadas en el articulo 54 de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

i. Incompatibilidades, indicadas en el articulo 56 de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

j. Prohibiciones

« Queda estrictamente prohibido que el/la contratado/a utilice su oficio o
los bienes asignados a su cargo en actividades politico-partidistas o en
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cualesquiera otras ajenés, a los fines para los cuales fue contratado/a tal
como lo sefiala el Art. 5 de la Ley N°® 19.949.

» Su infraccién darad derecho al Ejecutor a poner término anticipado a su
contrato, de acuerdo a lo establecido en el titulo séptimo de este contrato.

» La difusion, en contextos ajenos a la Unidad de Intervencién Familiar, al
equipo regional del FOSIS y al equipo de la SEREMI de Desarrollo Social y
Familia, de la informacion de familias a su cargo, que vulneren su derecho a
la privacidad.

k. Se podrd financiar, con recursos del convenio, las diferencias que pueden existir
entre el monto del subsidio a que tiene derecho el prestador a honorarios y el total
de sus honorarios, si el Ejecutor cuenta con disponibilidad presupuestaria.
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Gobierno de Chile

ANEXO 1.1

ACTA DE REVISION DE ANTECEDENTES CURRICULARES PARA EVALUAR ADMISIBILIDAD
DE LOS POSTULANTES AL CARGO DE APOYO FAMILIAR INTEGRAL (APOYO FAMILIAR)

El Ejecutor, de XXXXXX, en representacion del Sr/a XXXXXXXX quien ocupa el cargo de XXXXXXXX
certifica que: siendo las XX: XX horas del dia XX de XXX afio XXX, se procede a cerrar el proceso de
recepcién de antecedentes para proveer un nimero de XX dotaciones de Apoyos Familiares Integrales,
de acuerdo a lo establecido en el llamado a Concurso Publico de fecha XXXXXXXXXX.

En el proceso de recepcién de antecedentes se deja constancia que se recibié un total de XX
postulaciones, las que se presentan en dos grupos: nomina de antecedentes admisibles elegibles y
némina de antecedentes no admisibles.

e Total de postulantes con antecedentes Admisibles: N°XXXX
Nota: En caso de no existir postulantes con titulo profesional o técnico, se consideraran como
admisibles a los postulantes con licencia o certificado de Ensefianza Media.

NOMBRES
N° (Insertar el nimero de casillas que sea necesario segun el N° de postulantes que se
presenten al concurso y que se evaltian como admisibles)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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e Total de postulantes con antecedentes No Admisibles por no cumplir con las bases del llamado
a concurso, segun el siguiente detalle: N° XXX

NOMBRES

0 , - . ,

N (Ionsertar el nimero de casillas que sea neqesa’rlo segun el MOTIVO INADMISIBILIDAD

N° de postulantes cuyos antecedentes se evaltan como no
admisibles)

Nk WIN|=

En sefial de conformidad y acuerdo a lo establecido en Anexo N21, suscriben esta acta de cierre de
proceso de recepcion de antecedentes, los responsables que se indican,

Firma del Jefe/a de la Firmay Cargo del/a
Unidad de Intervencién Familiar Representante del FOSIS
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FOSIS
Ministerio de
Desamolio Social
y Famitia

Gobierno de Chile

ANEXO 1.2
PAUTA DE EVALUACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES
(Pauta de Evaluacion Curricular)

1. Antecedentes del (la) Postulante:

Nombre:

Comuna:

2. Admisibilidad del (la) Postulante:

Cumple No cumple

Condicion de admisibilidad fiis L
condicion condicion

Estd titulado(a) de carreras profesionales o técnicas (Adjuntar
certificado de titulo correspondiente).
{Marque con una X)

Presenta toda la documentacién requerida en las bases del
concurso

3. Evaluacion de Antecedentes Curriculares del (la) Postulante:

Nota: En caso de no existir postulantes con titulo profesional o técnico, se consideraran con puntaje 15 los postulantes
con licencia o certificado de Ensefianza Media, en ambos sub-factores.

" Puntaj P j
Factor Sub Factor Indicador " a'e.c!e unta-je
evaluacion Obtenido
. La carrera del postulante es de tipo Profesional 20
Tipo de
Titulo La carrera del postulante es de tipo Técnica 15
Estudios
) Corresponde al area de las ciencias sociales 20
Area de
estudios
No corresponde al drea de las ciencias sociales 15
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Cuenta con dos o mas afios de experiencia 10
profesional.
Afios de Cuenta con experiencia profesional inferior a g
experiencia dos afios y superior o igual a 12 meses.
Cuenta con experiencia profesional de 5
menos de 12 meses
Experiencia o . .
profesional Presenta exper{enC|a profespnal en r.nlaterlas
afines o relacionadas a la intervencién con
. . .. - 10
familias en situacion de vulnerabilidad, pobreza
0 extrema pobreza.
Tipo de '
Experiencia
Presenta experiencia profesional en materias 3
distintas al Programa Familias pobreza.
No presenta experiencia profesional 5
Cuenta con perfeccionamiento: diplomado/s,
postitulo/s, magister, Ccursos de
perfeccionamiento certificado por, al menos, 30 3
Perfeccion . hrs.
. Perfecciona
amiento .
I miento
técnico - .
- técnico
profesional . .
No cuenta con perfeccionamiento: 1
Puntaje obtenido
Si No
éLa suma del puntaje obtenido es igual o superior a 517
Si No
éEl o la postulante ha sido preseleccionado?

{*) La presente pauta debe adjuntarse a cada CV recepcionado luego del llamado aconcurso para su
evaluacion.

(**) Adjunta certificado de Apoyo Familiar, emitido por el FOSIS y se comprueba haber aprobado
satisfactoriamente procesos de Evaluacidn de Desempefio.

Fecha de evaluacion Nombre y firma del Evaluador/a
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FOSIS
Ministerio de
Desarrollo Social
y Famitia

Gobierno de Chile

ANEXO 1.3

DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO DE ENTREVISTAS PARA EL CARGO DE APOYO FAMILIAR INTEGRAL

El proceso de entrevistas serd liderado por el/la Jefe/a de la Unidad de Intervencion Familiar y debera
contar con la presencia de al menos un representante del FOSIS.

Sin perjuicio de lo anterior, el Representante Legal del Ejecutor podra asignar a otro(s) funcionario/a(s)
para conformar la comision evaluadora asegurando asi una adecuada ejecucion del proceso de
entrevistas.

En dicho proceso se presentara a los/as postulantes del cargo de Apoyo Familiar, al menos un caso
familiar que se relacione con la atencién de familias vulnerables o familias en situacion de extrema
pobreza, simulando una situacién que el o la postulante pudiera enfrentar en el caso de ser seleccionada
como tal.

Para el ejercicio de caso (el cual deberd ser disefiado y liderado por el/la Jefe/a de la Unidad de
intervencion Familiar y la asistencia técnica del FOSIS), se deberd tomar en cuenta que el/la postulante
sera evaluado de acuerdo a los siguientes aspectos y criterios:

(1) Interés y motivacion por el trabajo en terreno con poblacién en situacion de
extrema pobreza, pobreza y vulnerabilidad; lo que implica disposicién para adecuar los
horarios a los tiempos de las familias.

(2) Interés y compromiso con el trabajo con familias en situacion de extrema
pobreza, pobreza y vulnerabilidad, motivando la participacion de hombres y mujeres y
grupos de familias.

(3) Compromiso con la superacion de la pobreza.

(4) Disposicion al cambio y al conocimiento continuo.

(5) Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas y colaborativas y de
apoyo.

(6) Habilidades para el trabajo en equipo.

(7) Conocimiento de las redes institucionales locales y capacidad de generar nuevas

redes dirigidas a familias y personas en situaciones de pobreza.

(8) Experiencia en el area social y/o administrativa y conocimiento de las tematicas
de los Acompafiamientos.
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Por otra parte, tanto el Ejecutor, como el FOSIS deberdn tomar las precauciones requeridas para velar
por la confidencialidad de la informacién hasta el momento de ser ejecutado el proceso de entrevistas
personales para garantizar por un adecuado proceso de entrevistas, el cual tendra directa relacién con
la calidad y transparencia del proceso de seleccion de los y las Apoyos Familiares.
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FOSIS
Ministerio de
Desanrollo Social
y Famitia

Gobierno de Chite

ANEXO 1.4
PAUTA DE EVALUACION DEL PROCESO DE ENTREVISTAS PARA EL CARGO DE APOYO FAMILIAR INTEGRAL

El objetivo de la presente pauta de evaluacién del proceso de entrevistas es establecer pardmetros homogéneos en el
territorio nacional respecto a las competencias y conocimientos que debiera presentar el/la profesional para el cargo
de Apoyo Familiar y su correspondiente ponderacién. Lo anterior con el fin de:

e Incorporar antecedentes descriptivos respecto de las metas y productos esperados en el cargo y las tareas que
deben realizar las personas para alcanzar dichos objetivos.

e Evaluar a las personas que postulan al cargo y asi tener claridad respecto a las brechas existentes entre el perfil
observado versus el requerido.

e Detectar las competencias que deben ser desarrolladas para alcanzar los resultados planteados por los
programas.

Este instrumento deberd ser utilizado en cada uno de los procesos de seleccién. El puntaje maximo que podra obtener
un postulante es de 32 puntos, y recibird una ponderacion de un 60% del total del proceso.

La escala de evaluacién para cada uno de los criterios considerados tendra 5 niveles que a continuacion se especifican:

e Nivel 0: No identificada
No es posible identificar las competencias asociadas al criterio que se estd evaluando durante la entrevista de
seleccion.

e Nivel 1: Insatisfactorio
El/la postulante no presenta las competencias que estan siendo evaluadas para los requerimientos del cargo.

e Nivel 2: Minimo Necesario
El/la postulante presenta las competencias minimas necesarias para desempefiarse en el cargo al cual postula.

e Nivel 3: Bueno
Este nivel corresponde a la presencia deseable de los aspectos y competencias requeridas, de acuerdo a lo
establecido en el perfil del cargo.

e Nivel 4: Avanzado

Este nivel debe ser asignado a aquellos candidatos que presentan total acuerdo con el perfil requerido en el criterio
evaluado.
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Los criterios que deben ser evaluados durante la entrevista son los siguientes:

Interés y motivacion por el trabajo en terreno; lo que implica disposicién para adecuar los horarios a los tiempos
de las familias: Interés de trabajar en terreno, lo implica que el/la postulante tenga preferencia por trabajar en
horarios distintos a los de oficina, con disposicién y motivacién para organizar su trabajo en horarios flexibles y
dindmicos en funcion de los tiempos de cada familia atendida.

Interés y compromiso con el trabajo directo con personas, familias y grupos en situacién de extrema pobreza y
pobreza en sectores con presencia de vulnerabilidad social: Valoracién desde una mirada centrada en los
recursos, capacidad de establecer relaciones horizontales y de respeto mutuo, comprensién contextual-relacional
de la diversidad de situaciones de vida, de las personas, familias y comunidades que viven en dichas situaciones,
y comprension de su rol profesional desde el acompafiamiento, facilitador de procesos y promotor del
reconocimiento de capacidades y autonomia, no desde la transferencia de conocimientos.

Compromiso con la superacion de la pobreza: Evidenciar una actitud de interés por la igualdad de oportunldades,
el respeto por las personas y la proteccidn de los mas vulnerables.

Disposicién al cambio y al conocimiento continuo: Demuestra interés y buena disposicién a ‘aprender
individualmente, para aportar al mejoramiento del programa y la intervencién con las familias. Comparte sus
conocimientos y experiencias con el fin de alcanzar mayor crecimiento personal y de su equipo.

Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas y colaborativas y de apoyo: Escuchar, entender y
valorar empatlcamente informacién, ideas y opiniones que le sean comunicadas, siendo capaz de retroalimentar
asertivamente el proceso comunlcatlvo expresando en forma clara y comprensible ideas y opiniones hacia los
demas, en funcién del Iogro de ObjethOS comunes.

Interés y capacidad de motivar‘ la participacién de hombres y mujeres y grupos de familias: Disposicion para
incentivar la participacion de hombres y mujeres, en actividades individuales, familiares, grupales vy

“sociocomunitarias, incorporando la perspectiva de género y de derechos sociales en la practica concreta de su

intervencion.

Conocimiento de las redes institucionales locales y capacidad de generar nuevas redes dirigidas a familias y
personas en situaciones de pobreza y conexion con ellas: Capacidad o habilidad para formar y mantener
relaciones o redes de contacto con personas y/o instituciones publicas y privadas con la finalidad de alcanzar
mejores resultados para las familias.

Experiencia en el drea social y/o administrativa y conocimiento de las tematicas del Programa: Nivel de

conocimiento de los sentidos, metodologias y modelos de intervencion del programa. Expenencna de desempefio
en el drea social o con familias y/o comunidades vulnerables o en situacion de pobreza.
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Ne Criterio Niveles

0 1 2

1 Interés y motivacién por el trabajo en terreno; lo que implica disposicién
para adecuar los horarios a los tiempos de las familias

2 Interés y compromiso con el trabajo directo con personas, familias y grupos
en situacién de extrema pobreza y pobreza en sectores con presencia de
vulnerabilidad social

3 Compromiso con la superacion de la pobreza.

4 Disposicién al cambio y al conocimiento continuo.

5 Habilidades para establecer relaciones de trabajo positivas y colaborativas
y de apoyo.

6 Interés y capacidad de motivar la participacion de hombres y mujeres y
grupos de familias

4 Conocimiento de las redes institucionales locales y capacidad de generar
nuevas redes dirigidas a familias y personas en situaciones de pobreza y
conexion con ellas

8 Experiencia en el drea social y/o administrativa y conocimiento de las
temadticas del Programa

Puntaje total de entrevista:

Ponderacién de puntaje final:

Fecha de entrevista:

Firma de entrevista:
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Ministerio de
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Gobierno de Chile

ANEXO 1.5
ACTA DE RESULTADO DEL CONCURSO PUBLICO DE SELECCION DE APOYO FAMILIAR INTEGRAL

En la comuna de xxxxxx, a xx de xxxxxx de xxxx, se procede a concluir el proceso de seleccion del/los Apoyos
Familiar/es, durante el periodo de (mes) xxxxx a (mes) xxxxx de 2024.

En este proceso acttia(n) como responsables, el/la lefe/a de la Unidad de Intervencion Familiar, dofi(a) Xxxxx Xxxxx, y
don/dofia xxxxxxxxx como representante del FOSIS.

Postulantes Admisibles
Las personas que se indican a continuacién son aquellas que presentaron su postulacién al Concurso Publico,

llevado a efecto en la comuna de xxxxx, en el periodo del xxx de xxxxxx al xxx de xxxxxx de 2024, para proveer xx
cargo/s de Apoyo/s Familiar/es Integral/es.

ADMISIBLES
(Insertar el nimero de casillas que sea necesario segtin el N° de postulantes que se presenten al concurso y que
se encuentren admisibles)

N° Nombres Apellidos
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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. Apellidos " -

Preseleccionados )
Posterior al cumplimiento del proceso de seleccidn y de acuerdo a los instrumentos de evaluacién dispuestos para el
Programa, los/as responsables del proceso de selecciéon procedieron a preseleccionar, en orden de prelacidn, a los
siguiéntes postulantes, seglin pauta de evaluacién curricular equivalente a 63 puntos como méaximo, y a entrevista
personal cuyo valor es de 36 puntos maximo, correspondiendo al 40% y 60 % respectivamente.

_PRESELECCIONADOS/AS
lares’ 6(

Criteriosy -
ementos que -
‘consideraron -

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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s

'\

Admisibles No Elegibles

= - -ADMISIBLES NO ELEGIBLES " . . »
(Pun je mferlor a’51:puntosen Pauta de Evaluacién Currlcular)
: (Insertar ndmero. de casnllas necesarlas)

Némina Seleccionados/as

De los preseleccionados/as, los/as postulantes que obtuvieron mayor puntaje y que componen la némina para proveer
el cargo de Apoyo Familiar es la siguiente.

EVPRESELECCIONADOS/AS
ar.nimero d ca‘sill’as necejs'é,'r"ias,') a
P : _-Puntaje- -

Entrevusta 60%
g (32 ptos: max)»

Crlterl os y

_l.se consnderaron‘;f_

Seleccionados/as

Culminado el proceso de seleccion, la o las personas que se integrardn a prestar servicios en la Unidad de
Intervencion Familiar de la comuna de XXXXX en el cargo de Apoyo Familiar Integral {Apoyo Familiar) entre los
meses de XXXXX y XXXXXX de 2024, bajo la conduccién y coordinacion de don(iia) XXXX, quien se desempefia como
Jefe(a) de la Unidad de Intervencidn Familiar de la comuna de xxxxxx.

Puntaje Pauta .- .Puntaje " '

(63 ptos max.’) p se.coﬁsid'ev’ra..gon._:
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Listado de espera:

En conformidad a lo sefialado en el Anexo N2 1 de Normas y Procedimientos para la Contratacién de Apoyos
I
Familiares Integrales, quedaran en listado de espera, segln orden de prelacion los/as siguientes postulantes

En-el caso de producirse una vacante en el cargo de Apoyo Famiiliar, por cualquier causal, y que este cargo
sea autorizado para su renovacion por el FOSIS regional, este listado queda a disposicién para la seleccion de
su reemplazante durante un plazo mdximo de 9 meses, siguiendo para su uso, el estricto orden de prelacidén
que se expresa para ser convocados a participar en el Programa. :

En sefial de conformidad y acuerdo, suscriben esta acta de resultados los/as responsables que se indican,
quedando un ejemplar en poder de cada uno de ellos/as.

Firma Alcalde/sa . Municipalidad de xxxxx Firma Jefe/a Unidad de Intervencion Familiar

Firma y Cargo del/a Representante del FOSIS
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ANEXO 1.6

Propuesta de informe técnico de la gestién mensual del Apoyo Familiar Integral.

Este informe debe ser acompaiiado de la némina de familias atendidas en el mes, identificando el niimero de la/s sesién/es realizada en el
periedo a cada una.

Informe técnico de gestién mensual de Apoyo Familiar Integral

1. Comuna

2. Nombre JUIF

3. Nombre AFI

4. Mes de gestion informado

5. N° de familias activas a su cargo

6. N° de familias a intervenir en el mes segtn planificacién o
pardmetros de intervencion

7. N° de familias a intervenir en el mes segln planificacién o
parametros de intervencién CON factibilidad de
intervencioén

8. N° de familias a intervenir en el mes segtin planificacién o
pardmetros de intervencion CON factibilidad de
intervencién CON intervencién efectiva en el mes (al
menos una sesién)

9. Observaciones / justificacién de familias con sesiones
planificadas para el mes, con factibilidad de intervencidn,
sin intervencién en el mes.

10. Numero de sesiones efectivas realizadas durante el mes
(discriminar n° de sesiones familiares y grupales y
comunitarias si corresponde).

11. N°de gestiones territoriales, de redes y de conexién con la
demanda realizadas en el mes.

12. Observaciones Generales

YOXX f XXX / 300X

Nombre Apoyo Familiar Firma Apoyo Familiar Fecha de informe
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Victor Alcazaga Vicencio

De: avisodepago@nominas.bancoestado.cl
Enviado el: miércoles, 31 de enero de 2024 5:29
Para: Victor Alcayaga Vicencio

Asunto: Aviso de Pago a Proveedores

No suele recibir correos electrénicos de avisodepago@nominas.bancoestado.cl. Por qué esto es importante

:Jr,.f

=

Estimado(a) Sr(a) IM EL MONTE FAMILIA ,

De acuerdo a lo instruido por nuestro Cliente FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL, le informamos que
hemos recibido una instruccion de pago con los siguientes datos:

Cualquier dificultad en la recepcién conforme, debera dirigirse directamente a FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION
SOCIAL para su aclaracion.

Datos de la Instruccion de Pago

Nombre FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL
Rut Empresa 60109000-7

Fecha Instruccion de Pago 31/01/2024

Banco BANCOESTADO

Tipo de Pago Abono en Cuenta Corriente

Nimero Cuenta 000037409000038

Monto Instruido a Pago $ 29,102,850

Notas:

Por favor, no responda este e-mail. El mensaje fue generado en forma automatica.
Informacién sujeta a confirmacion
Inférmese sobre la garantia estatal de los depdsitos en su banco o en www.cmfchile.cl BancoEstado. Todos los derechos reservados.
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